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Ky raport éshté pérgatitur bazuar né njé anketé té kryer né kuadeér té projektit “Promovimi i Integrimit dhe Pajtimit
Social” financuar nga Ambasada Britanike né Prishtiné dhe implementuar nga Organizata Ndérkombétare pér Migrimin
(IOM).

Gijetjet, interpretimet dhe konkluzionet e shprehura kétu nuk pasqyrojné medoemos piképamjet e IOM-it ose
piképamjet e Shteteve Anétare té tij. Emértimet e pérdorura dhe prezantimi i materialit né kété punim nuk
nénkuptojné shprehjen e asnjé mendimi nga IOM-i né lidhje me statusin ligjor té cilitdo vend, territor ose zoné, ose té
autoriteteve pérkatése né lidhje me kufijté ose vijat kufitare gjegjése.

IOM-i i pérmbahet parimit se migrimi human dhe i rregullt i shérben si migrantéve ashtu edhe shogérisé. Si organizaté
ndérqeveritare, IOM-i vepron me partnerét e vet né komunitetin ndérkombeétar: pér té ndihmuar né ballafagimin me
té gjitha sfidat operative té migrimit; pér té zhvilluar meé tej kuptimin e ¢éshtjeve qé lidhen me migrimin; pér té nxitur
zhvillimin shogéror dhe ekonomik népérmjet migrimit; dhe né mbéshtetje té dinjitetit njerézor dhe miréqenies sé
migrantéve.

Harta jané dhéné vetém pér géllime ilustrimi. Kufijté dhe emrat e treguar si dhe emértimet e pérdorura né kéto harta
nuk nénkuptojné miratimin ose pranimin zyrtar nga Organizata Ndérkombétare pér Migrimin.

© 2020 Organizata Ndérkombétare pér Migrimin (IOM)

Botues: Organizata Ndérkombétare pér Migrimin
Rruga Lidhja e Pejés 177, 10000 Prishting, Kosové*
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Emaili: jompristina@iom.int Uebsajti:

Imazhi i kopertinés: Mural né Kamenicé, projekti artistik SIP, 2018.

Teé gjitha té drejtat jané té rezervuara. Asnjé pjesé e kétij botimi nuk mund té riprodhohet, té ruhet né sisteme
automatike, apo té transmetohet né c¢farédo forme apo pérmes ¢farédo mijeti elektronik, mekanik, fotokopjues,
regjistrues ose metodeé tjetér, pa leje paraprake me shkrim nga botuesi.

! Referimet ndaj Kosovés' kuptohen né kontekstin e Rezolutés 1244 (1999) té Késhillit té Sigurimit té Kombeve té
Bashkuara.
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Si¢ vérehet né shumé vende né té gjithé botén, karakteri shumetnik mund té jeté njé cilési e forcés, duke kontribuar né
kreativitetin, géndresén dhe rritjen socio-ekonomike. Mirépo, kjo mund té ¢ojé né tensione dhe sfida té caktuara qé
shkojné pérgjaté vijave etnike, duke rezultuar né pagéndrueshméri shogérore dhe politike qé kércénojné té pengojné
investimet dhe rritjen ekonomike, dhe gojné né tensione té métejshme etnike. Evidencat akademike tregojné se nje
ceshtje kritike gqé shpesh kufizon besimin dhe bashképunimin ndéretnik jané nivelet e kufizuara té ndérveprimit
shogéror qé ndodh ndérmjet anétaréve té komuniteteve té ndryshme etnike, qé nganjéheré rezulton nga ndarjet
gjeografike, aftésité e kufizuara gjuhésore dhe programet ose aktivitetet e pakta qé jané dizajnuar pér té promovuar
ndérveprimin dhe bashképunimin ndéretnik.

Programimi i kohezionit shogéror té IOM-it né Kosové bazohet né teoriné e kontakteve ndérgrupore (TKNG).
Dekada hulumtimi empirik mbi TKNG-né' tregojné se, brenda kushteve té pérshtatshme, programet qé lehtésojné
dhe inkurajojné kontaktin dhe angazhimin ndérmjet anétaréve té grupeve té ndryshme brenda njé komuniteti mund té
pérmirésojné ndjeshém perceptimet dhe géndrimet e pjesémarrésve ndaj grupeve té tjera dhe mund té rritin besimin
dhe bashképunimin ndérgrupor.

Projekti i Kohezionit Social, i mbéshtetur nga Ambasada Britanike né Prishtiné dhe i implementuar nga IOM-i né
bashképunim té ngushté me organizatat e shoqérisé civile dhe komunitetet lokale, synon té kontribuojé drejt njée
shoqérie mé gjithépérfshirése pér té gjitha komunitetet né Kosové* duke mbéshtetur té drejtat e tyre gjuhésore, duke
nxitur bashképunimin dhe iniciativat e pérbashkéta, si dhe raportimin e paanshém té mediave, duke ndértuar késhtu
besimin ndérmijet komuniteteve dhe duke adresuar pikat e férkimit pér hir té pajtimit afatgjaté. Me qéllim té
promovimit té ndérveprimit pozitiv ndérmijet té rinjve kosovaré té etnive té ndryshme, u zhvilluan aktivitete té
larmishme sociale dhe arsimore, duke pérfshiré, ndér té tjera, projekte té artit publik, aktivitete sportive, punétori pér
TIK dhe aktivitete né natyre.

Me géllimin pér té kapur ndikimin e aktiviteteve té kohezionit social qé jané kryer né kuadér té projektit dhe gjithashtu
pér té vlerésuar perceptimet e publikut mbi kohezionin social, u dizajnua dhe u krye njé ushtrim gjithépérfshirés i
anketimit, si me pérfituesit ashtu edhe me publikun e gjeré. Né anketé morén pjesé gjithsej 222 té anketuar, té moshés
ndérmjet 15 dhe 24 vjeg, pjesétaré té komuniteteve té ndryshme etnike. Prej tyre, 101 ishin pérfitues té projektit dhe
121 té anketuar nga popullsia e pérgjithshme.

Gijetjet kryesore té keétij vlerésimi jané sa vijon:

—_— Pjesémarrésit né projektin e pérfshirjes sociale kishin mé pak té ngjaré sesa publiku i gjeré té njihnin persona
nga njé komunitet tjetér etnik. Vetém 53% e pjesémarrésve nga komuniteti shqiptar-K njihnin diké nga njé grup tjetér
etnik, krahasuar me 74% pér publikun e gjeré. Kjo tregon qé gasja e projektit po arrin né grupin e paraparé pér t'u
véné né shénjestér: ata me mé pak pérvojé té kontakteve ndérgrupore.

— Né pérputhje me pritjet e TKNG-s¢&, personat me nivele mé té médha ndérveprimi me pjesétarét e grupeve
té ndryshme etnike gjithashtu ishin té priré té kené njé perceptim mé pozitiv té kétyre grupeve. Te komunitetet e tjera
etnike jo-shumicé, grup ky i cili tregoi shkallén mé té larté té ndérveprimit me grupe té tjera dhe té njohurive té gjuhés
shqipe/serbe, gjithashtu kishte tendencé pér opinionet mé pozitive ndaj grupeve té tjera, me 77% té té anketuarve né
publikun e gjeré duke shprehur opinion pozitiv, né krahasim me 54% dhe 46% pér té anketuarit nga komuniteti
shqgiptar-K dhe komuniteti serb-K, pérkatésisht. Shqiptarét e Kosovés dhe serbét e Kosovés té cilét thané se
komunikojné me grupe té tjera etnike né baza ditore ose javore gjithashtu ishin té priré té mendojné mé pozitivisht
pEr pérvojat e tyre sesa ata qé komunikojné me grupe té tjera vetém né baza mujore ose me rrallé.

— Pas pérfundimit té aktiviteteve, pjesémarrésit kishin tendencé té shprehnin optimizém mé té madh pér té
ardhmen e marrédhénieve ndéretnike, krahasuar me publikun e gjeré. 68% e pjesémarrésve nga komuniteti shqgiptar-K
shprehén besimin se marrédhéniet ndéretnike do té pérmirésoheshin, krahasuar me 40% brenda popullsisé sé
pérgjithshme; shifrat pér grupet e tjera jo-shumicé ishin 62% dhe 31% pérkatésisht, ndérsa shumica e pjesémarrésve
nga komuniteti serb-K (58%) shprehén besimin se marrédhéniet do té mbeten té njéjta.

| https://www.sciencedirect.com/topics/engineering/intergroup-contact
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—_— Komunitetet e tjera etnike jo-shumicé kishin mé shumé té ngjaré té raportonin frekuenca mé té larta té
ndérveprimit me komunitetet e tjera etnike. Kjo mund té shpjegohet me dinamiken e pérbashkét grupore, komunitetet
mé té vogla do té duhet té angazhohen me komunitetet mé té médha mé shumé pér shkak té nevojave/shérbimeve
themelore, ndérsa komunitetet mé té medha (né kété rast komuniteti serb-K/shqiptar-K) nuk kané nevojé pér
ndérveprim me grupe té tjera meqé komuniteti i tyre mund té jeté i veté-mjaftueshém pér sa i pérket nevojave dhe
shérbimeve. Rezultate té ngjashme dolén nga Anketa e Kohezionit Social e kryer né Turgi me komunitetin prités turk
dhe sirianét.

— Pjesémarrésit konfirmuan se aktivitetet e programit inkurajuan komunikimin ndérgrupor me 92% té
pjesémarrésve nga komuniteti shqiptar-K, 72% nga komuniteti serb-K dhe 94% nga grupet e tjera jo-shumicé, duke
treguar qé aktivitetet kérkonin njéfaré ndérveprimi deri né shumé ndérveprim, me shumicén dérrmuese té
pjesémarrésve gé u shprehén se kéto ndérveprime ishin pozitive.

— Déshmité mbéshtetése nga aktivitetet: Ndonése vetém fare pak serbé té Kosovés dhe shqgiptaré té Kosovés
raportuan té kené njohuri té gjuhés sé€ njéri-tjetrit, anketa tregon se perceptimi i gjuhéve paraqet njé pengesé mé té
madhe né komunikim. Pjesémarrésit nga komuniteti shqiptar-K thané se nuk do té ishin né gjendje té komunikonin me
serbét e Kosovés pér shkak té gjuhés, ndonése ata thané se zotéronin rrjedhshém gjuhén boshnjake. Refuzimi/mosdija
e tyre pér té pranuar faktin se njohja e gjuhés boshnjake do té lehtésonte komunikimin né gjuhén serbe konfirmon qé
pengesat e perceptuara té bazuara né paragjykime dhe keqinformim mund té jené mé té médha sesa géshtjet qé
parandalojné komunikimin né té vértete.

— Arsyeja e dyté mé e popullarizuar né radhét e té anketuarve pér pjesémarrje né aktivitetet e pérfshirjes
sociale ishte shoqérimi, gjé qé tregon déshirén pér ndérveprim ndérmjet grupeve dhe nevojén pér ndértimin e
mijediseve té tilla. Gjaté diskutimeve né grupet e fokusit né Mamushé, pjesémarrésit thané se pas shkollés ata kryesisht
géndrojné né shtepi. Ekspozimi i tyre i vetém ndaj botés sé jashtme ishte pérmes TV dhe internetit. Kjo éshté njé
prové e métejshme se té rinjve u mungojné mundeésité pér t'u takuar me bashkémoshatarét e tyre dhe pér té marré
pjesé né ngjarje shumetnike.

Déshmité mbéshtetése nga aktivitetet: Njé nga pjesémarrésit qé pérdori gjuhé provokuese kunder
serbéve té Kosovés né ményré kundérthénése tha se dashuria dhe migésia nuk njihnin kufij pérfshiré pérkatésine
etnike. Deklaratat e tij kundérthénése tregojné se ai mund té mos jeté i vetédijshém pér seriozitetin e opinioneve qé
ai pasqyroi bazuar né ekspozimin e tij ndaj raportimeve mediatike dhe mjedisit té tij shogéror né lidhje me
komunitetet e tjera etnike. Ky lloj i mungesés sé mendimit kritik potencialisht mund té cojé né ekstremizém té
dhunshém dhe pér kété arsye do té duhej té adresohet pérmes lehtésimit dhe kultivimit té ndérveprimit ndérpersonal
dhe diskutimeve shumetnike.

“Para se té merrja pjesé né aktivitetet e kohezionit shogéror té organizuara nga IOM-i, mendoja se té
gjithé serbét (e Kosovés) dukeshin té zeméruar dhe armiqésor”.:

— Tema mé e véshtiré pér shumicén e té anketuarve ishte konflikti i vitit 1999. Kjo éshté vecanérisht
domethénése pér faktin se shumica e té anketuarve té pérfshiré né kété vlerésim kané lindur pas vitit 1999. Kjo
demonstron njé nivel té konfliktit té trashéguar/té mésuar brez pas brezi. Sidoqofté, éshté premtuese gé té rinjté i
gjejné temat si¢ jané dallimet etnike, fetare dhe gjuhésore, si relativisht mé té lehta pér bisedé. Diskutimet
konstruktive mbi kéto tema potencialisht do té mund té ndértonin ura pér pérmirésimin e pérfshirjes sociale.

— Déshmité mbéshtetése nga aktivitetet: ndonése shumica e té anketuarve raportuan se nuk do té déshironin té
martoheshin me njé person nga njé komunitet tjetér, gjaté diskutimeve né grupet e fokusit pjesémarrésit u shprehén se
mé shumé do t’i preokuponte reagimi nga komunitetet e tyre dhe implikimet e ardhshme né lidhje me familjet
ndéretnike, si¢ éshté shkollimi i fémijéve, sesa ideja e martesés me dike jashté komunitetit té tyre etnik. Asociimi me
komunitete té tjera etnike do té nénkuptonte mosmiratim ose refuzim nga komunitetet e tyre, gjé qé do té ishte
veganérisht e véshtiré pér té rinjté qé varen nga mbéshtetja dhe udhézimet e komunitetit.

— Pérkundrazi me hipotezén dhe déshmité ekzistuese nga programimi i pérfshirjes sociale,
mosekzistenca/mungesa e ndérveprimit ndéretnik nuk u raportua zakonisht si pengesé pér pajtimin né asnjérin prej
vlerésimeve. Kjo tregon qé komunitetet nuk e kuptojné miré ndikimin e ndérveprimit te pajtimi pér nga potenciali
pozitiv qé ka.

2 Té anketuarit nga komuniteti shqgiptar-K dhe serb-K kishin mé pak té ngjaré ta vlerésojné si pozitiv ndérveprimin qé kané me njéri-tjetrin. Citati u mor gjaté DGF-ve,
kur u shtrua pyetja né lidhje me dallimet e perceptuara ndérmjet shqiptaréve té Kosovés dhe serbéve té Kosovés. Deklaratat e késaj vajze té re tregojné ashpérsiné e
mbulimit mediatik té nxitur nga diskursi politik qé¢ ushgehet me dinamikén e konfliktit dhe mungesén e ndérveprimit ndérmjet komuniteteve, veganérisht komunitetit
serb-K dhe komunitetit shqiptar-K.
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— Mosbesimi ndérpersonal si rezultat i konfliktit u pa nga té gjitha grupet si pengesa mé e madhe unike pér
pajtimin, duke treguar késhtu se mundésité pér ndérveprim pozitiv ndérmjet grupeve jané kritike si njé mjet pér
ndértimin e besimit.

— Ka opinione me dallime shumé té theksuara lidhur me trajtimin e grupeve né Kosové, ku 49% e té anketuarve
nga komuniteti shqiptar-K deklarojné se té gjitha komunitetet etnike gézojné té drejta té barabarta, ndérsa vetém 5%
e té anketuarve nga komuniteti serb-K e ndajné kété mendim. Kéto grupe gjithashtu jané té prira té besojné se secili
grup ka deshira té ndryshme pér té ardhmen e Kosoves.
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REKOMANDIMET

KRIJIMI | MJEDISEVE TE SIGURTA PER KONTAKT TE RREGULLT NDERGRUPOR MIDIS
TE RINJVE

— Mbéshtetja e angazhimit té vazhdueshém pér té mundésuar ndérveprim domethénés midis té rinjve

— Zhvillimi dhe implementimi i aktiviteteve shumégjuhéshe jashtéshkollore qé jané komplementare me plan-
programet shkollore né bashképunim me autoritetet e nivelit gendror dhe lokal, shkollat, OJQ-té dhe organizatat
ndérkombétare:

— Ngjarje té rregullta ndérkulturore pas shkollés (art, sport, gazetari, etj.) té lehtésuara duke u bazuar kryesisht
né metodologjiné e ndérvarésisé

— Kurse té rregullta pas shkollés pér aftési ndérpersonale dhe aftési profesionale (TIK, zanate, udhéhegje,
ndérmjetésues konfliktesh, etj.)

— Bashképunim pilot ndérshkollor né formén e shkollave verore shumégjuhéshe pér fémijé nga té gjitha grupet e
pérfagésuara etnike

—_— Identifikimi i agjentéve pér ndryshim dhe mbéshtetja e tyre pér té mobilizuar njé komunitet mé té gjeré
Krijimi i mesazheve pozitive

— Monitorimi dhe vlerésimi i ndikimit té aktiviteteve té implementuara

INVESTIMI NE TRAJNIMIN E PERSONELIT ARSIMOR

Investimi né trajnimin e mésimdhénésve, prindérve dhe grupeve brenda komuniteteve ka réndesi jetike:

Ofrimi i kurseve té gjuhéve zyrtare té Kosovés pér mésimdhénésit

— Ofrimi i trajnimeve mbi mosdiskriminimin, mendimin qé merr parasysh konfliktin dhe paragjykimin e
pavetédijshém pér mesimdhénésit e tanishém dhe té ardhshém

—_— Mbéshtetja e mésimdhénésve dhe trajneréve me plan-programe mésimore pér metodologjiné dhe aktivitetet e
kohezionit social g€ duhet té pérfshihen né plan-programet e rregulita mésimore

— Zbatimi pilot i “javés pérfshirése” né shkollat me pérbérje té ndryshme etnike dhe monitorimi i ndikimit né

perceptimin jashté-grupor

Rekomandime plotésuese pér angazhimin e gjeré té komunitetit do té zhvillohen pérmes njé serie takimesh dhe
punétorish té planifikuara me hisedaré té ndryshém né nivelin lokal dhe gendror.
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