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1 Svako upucivanje na Kosovo tumaci se za IOM u kontekstu Rezolucije 1244 Saveta bezbednosti Ujedinjenih nacija (1999).
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1. SKRACENICE

MPR: Matrica za pracenje

DFG: Diskusije fokus grupa

HQ: Sediste

IOM: Medunarodna organizacija za migraciju, Agencija Ujedinjenih nacija za migraciju
K-Albanci: Kosovski Albanci

K-Srbi: Kosovski Srbi

MRLJR: Mobilnost radnika i ljudski razvoj

PPM: Praéenje prisustva migranata

MIE: Monitoring i evaluacija

NVO: Nevladina organizacija

RP: Regionalno predstavnistvo



ISPITIVANJE O DRUSTVENOJ INKLUZIJI IOM
NA KOSOVU UN MIGRATION

Drustvena kohezija: lako ne postoji univerzalna definicija, drustvena kohezija se obi¢no povezuje sa
pojmovima poput ,solidarnosti”, ,zajednistva“, ,trpeljivosti“ i ,,skladnog suZivota“, a odnosi se na drustveni
poredak u odredenom drustvu ili zajednici, kreiran na osnovu zajednicke vizije i oseéaja pripadnosti za sve
zajednice. To bi znacilo da se ljudi razli¢itih pripadnosti i Zivotnih okolnosti cene i pozitivno vrednuiju,
odnosno da ljudi razli¢itog porekla imaju sli¢ne Zivotne prilike, kao i da se razvijaju ¢vrsti i pozitivni odnosi
izmedu ljudi razli¢itog porekla na radnom mestu, u Skolama i u susedstvu.

Drustvena inkluzija: Proces unapredenja sposobnosti ljudi u nepovoljnijem poloZaju, potrebnih za puno
ucesée u drustvenom Zivotu.

Teorija medugrupnog kontakta: Drustveno psiholoSka teorija koju je razvio Gordon Olport 1954. godine, a
koja sugeriSe da kontakt izmedu ¢lanova razli¢itih grupa (u odredenim okolnostima) moZze da doprinese
smanjenju predrasuda i medugrupnog sukoba.
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U ovom izvesStaju sadrzani su nalazi Ispitivanja o
drustvenoj inkluziji u sklopu projekta IOM-a, a koje
je sprovedeno izmedu marta i juna 2020. godine u
opsStinama: Pristina, Prizren, JuZna Mitrovica,
Severna Mitrovica, Kamenica, Mamusa, Kosovo
Polje, Gracanica, Lipljan, Dragas i Istok na Kosovu
medu mladima? iz kosovsko albanske, kosovsko
srpske i drugih nevecinskih etnic¢kih zajednica.
Druge nevedinske etnicke zajednice obuhvataju
kosovske Turke, kosovske Bosnjake, kosovske
Gorance, kosovske Askalije, kosovske Egipéane i
kosovske Rome.

U Ispitivanju o drustvenoj inkluziji prikupljene su
informacije o profilima ispitanika, kontaktima sa
drugim etnickim zajednicama, medusobnim
stavovima etnickih zajednica i Kosova, kao i o
stepenu angaiZmana u programima drustvene
inkluzije.

U lzveStaju o Ispitivanju o drustvenoj inkluziji
analiziran je profil korisnika projekta u poredenju
sa opStom populacijom. Takode, ocenjen je uticaj
aktivnosti® IOM-a na korisnike, u oblasti drustvene
inkluzije. Na kraju, analiziran je i angaZman

ispitanika u programima drustvene inkluzije.
Izvestaj, takode sadrzi glavne nalaze
predispitivanja (januar 2019) i srednjorocnog

ispitivanja (jun 2019) sa korisnicima projekta, kako
bi se sagledale promene percepcija i stavova
tokom vremena. Pored toga, nalazi sa diskusija u
fokus grupama (DFG) odrZzanim sa korisnicima
projekta u decembru 2019. godine iskoriséeni su za
dopunu zaklju¢aka ovog izvestaja.

Dodatne informacije o strukturi uzorka, obrascu
upitnika i vrSenju ispitivanja mogu se naci u delu
Metodologija.

KONTEKST

lako multietni¢ko drustvo, Kosovo nema zajednicku
viziju koju dele sve etni¢ke zajednice. Manjinska
prava i slobode zajemcene su Ustavom, drugim
zakonima i propisima u skladu sa dobrim evropskim
praksama. Ipak, uprkos naprednom pravnom
okviru, u odsustvu sporazuma o normalizaciji,
istorijski i politicki narativi povezani sa sukobom
1999. Godine stvaraju podele, i dalje podsticu

postoje¢i nedostatak poverenja, narusavajuci
meduetnicki dijalog i pomirenje na nivou
zajednice.

Prosvetni sistem je podeljen duz etnickih linija, Sto
ograniCava mogucénost da se mladi angazuju sa
pripadnicima drugih etnic¢kih zajednica. Podela je
povecana zbog ogranicenih prilika da se uce drugi
jezici kojima se govori na Kosovu, a ograniceni
napredak na centralnom i lokalnom nivou u
delotvornoj primeni zakona o jezicima naruSava
interakciju izmedu vecinske i nevedinskih zajednica.

IOM je poslednjih 20 godina aktivni ucesnik razvoja
sa svojim c¢vrstim vezama, mrezom i resursima na
lokalnom nivou. Tokom pomenutog perioda,
posvecenost IOM-a ogleda se u realizaciji vise od
100 projekata koji ukljuéuju hitne humanitarne
reakcije, povratak i reintegracije nakon vanrednog
stanja, stabilizaciju  zajednica, drustveni i
ekonomski razvoj, sa preko 350.000 neposrednih
korisnika, kao i viSe od 500 projekata na nivou
zajednice, realizovanih Sirom Kosova.

IOM je trenutno prisutan na terenu Sirom Kosova i
sprovodi aktivnosti u svih 38 opstina, dajudi
podrsku migrantima i zajednicama domacinima,
ukljucujudi i uspesne slucajeve u oblasti povratka i
reintegracije, ekonomskog razvoja, drustvene
inkluzije i stabilizacije zajednice.

Rad sa mladima na Kosovu - Prepoznajuci da mlada
populacija Kosova nudi enorman, pa ipak
neiskoris¢eni potencijal za ekonomski rast i
drustvenu promenu, te da se suocava sa istrajnim
izazovima ukljuéujuéi socio-ekonomsku stagnaciju i
obespravljenje, IOM sprovodi aktivnosti u zajednici
sa fokusom na razvoj i inkluziju mladih, njihovo
opremanje Zivotnim i opsStim vestinama, koje ée im
omoguditi da ojacaju svoju otpornost na drustveno
iskljuenje i ekstremizam, te da postanu zastupnici
promena u svojim lokalnim zajednicama.

Podsticanje drustvene inkluzie -  Sa ciljem
stvaranja inkluzivnijeg drustva za ljude bilo kojeg
porekla na Kosovu, unapreduje se socio-
ekonomska inkluzija zajednica u nepovoljnijem
poloZaju i pruza se podrska inicijativama cija je
svrha meduetnic¢ki dijalog i saradnja. Zene i mladi
jesu grupa posebno pogodena nasiljem,
drustvenim isklju¢enjem, diskriminacijom i malim

2 Ne postoji univerzalno usaglasena definicija starosne grupe mladih. Medutim, u svrhu statistike, Ujedinjene nacije — bez Stete po svaku drugu
definiciju zemalja ¢lanica - ,mlade” definiSu kao lica starosti izmedu 15 i 24 godine. Za vise informacija pogledajte:

https://www.un.org/en/sections/issues-depth/youth-0/index.html

3 Sve mere koje dovode do drustvene inkluzije smatraju se aktivnostima drustvene inkluzije u svrhu ove studije. Za viSe informacija o IOM-ovom

okviru drustvene kohezije pogledajte ovo.



uceséem u procesu donosenja odluka i na trzistu
rada. Projektni tim wuzima u obzir dejstva
medusektornosti i dvostruke marginalizacije sa
kojom se €esto suoCavaju Zene i mladi iz manjinskih
zajednica. Projekat drustvene inkluzije koji finansira
Britanska  ambasada, usredsreden je na
meduetnicke omladinske inicijative, promovisanje
uenja albanskog i srpskog jezika | njihovo
koriséenje, kao i na obrazovne i vannastavne
aktivnosti u pogledu premoscavanja podela u
kosovskom drustvu.

Projekat drustvene inkluzije ima za cilj da doprinese
inkluzivnijem drustvu u odnosu na sve zajednice na
Kosovu, podriavajuci jezicka prava, podsticuci
saradnje i zajednicke inicijative, kao i nepristrasno
izvesStavajuéi u medijima, kako bi se izgradilo
poverenje medu zajednicama i otklonile prepreke
za dugoro¢no pomirenje. Element Budude
generacije ima za cilj izgradnju poverenja izmedu
zajednica kroz zajednicke interakcije na nivou
mladih i porodice. To se postize kroz sektor
informacione i komunikacione tehnologije (IKT) i
putem aktivnosti na otvorenom. Aktivnosti su
izabrane kroz ispitivanje o drustvenoj inkluziji,
obavljeno u martu 2019. god. One iziskuju
dosledno i duZe angaZovanje, koje dovodi do
dubljih veza izmedu pojedinaca i zajednica.
Projekat je wusmeren na jedanaest opsStina:
PriStina, Prizren, JuZna Mitrovica, Severna
Mitrovica, Kamenica, Mamusa, Kosovo Polje,
Gracanica, Lipljan, Dragas i Istok, a cilj je doprineti
radu Vlade u spreavanju medugrupnih tenzija i
promovisanju drustvene inkluzije. 10M svoj rad
koordinise sa lokalnim i nacionalnim organima, kao
i sa medunarodnom zajednicom na Kosovu.

Uopsteno govoredi, aktivnosti drustvene inkluzije
imaju za cilj da okupe pripadnike razlicitih etnickih
zajednica oko kratkoro¢nih ili srednjorocnih
aktivnosti (bilo u sklopu jednokratnog dogadaja ili
redovnog programa koji podrazumeva vise
slucajeva interakcije kroz odredeni vremenski
period) u atmosferi koja promovise pozitivnu i
prijateljsku interakcija izmedu c¢lanova razlicitih
drustvenih grupa. Davanjem podrske takvim
aktivnostima, ocekuje se pozitivan uticaj na
percepcije i stavove ucesnika, ne samo
medusobnih, veé¢ i prema c¢lanovima van date
grupe kao celine. U tom smislu, IOM-ove aktivnosti
drustvene kohezije/inkluzije zasnivaju se na teoriji
medugrupnog kontakta, za koji postoji obilje
empirijskih dokaza iz studija koje su vrSene
nekoliko decenija, a koje pokazuju uticaj pozitivnih
medugrupnih interakcija na stavove i ponasanje
ljudi  prema spoljnim grupama. Medutim,
istrazivanje ukazuje na odredene poteskoce (u
smislu toga ko se moZe nadi pod najvecim uticajem
i koje su vrste interakcija najuticajnije), a takve
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studije su retko sprovodene u multietnickom
okruzenju vecih razmera.

IOM redovno i konkretno ocenjuje efikasnost,
uticaj i rezultate programa kroz mehanizme
monitoringa i evaluacije (MiE), kao i putem naucnih
istrazivanja. Mere MIE osmisljene su tako da se
postignu nekoliko ciljeva:

e  Podrzati projektni tim u procesu monitoringa,
evidentiranja i izveStavanja o uticaju i
delotvornosti aktivnosti drustvene inkluzije, te
iskoristiti podatke za unapredenje primene
teku¢ih i bududih aktivnosti, kao i za
unapredenje angaimana donatora boljim
dokazivanjem znacaja 10M-ovih programa
drustvene inkluzije;

e  Podrzati sluzbenike IOM-a u drugim misijama u
svetu oko planiranja i sprovodenja MIE u
sli¢cnim merama drustvene inkluzije/kohezije;

e Omoguditi sluzbenicima IOM-a na svim nivoima
da bolje razumeju kako raditi sa nasim
programima i omoguditi povezivanje prakse sa
Sirim  teorijskim radom, u cilju razvoja
robusnijih programa ubuduce;

e Okupiti relevantne sluzbenike iz I0OM-a
(programi i sluzbe IOM-a na Kosovu, Matrica za
praenje raseljenistva (MPR), regionalna
predstavnistva (RP), sediste (SE)) kako bi se
podrzala tehnicki jaka i strateska primena MiE,
uklju€ujuci ispitivanje potencijalne primene
ocene uticaja.

IOM nastoji da koristi svojim partnerima i akterima,
ocenjivanjem i procenjivanjem uticaja aktivnosti
drustvene kohezije/inkluzije, koje su do nedavno
bile u prvom planu.

U tom okviru, IOM na Kosovu je osmislio ispitivanje
o drustvenoj inkluziji. Ova procena je izvrSena u
opsStinama u kojima projekat predvida sprovodenje
aktivnosti drustvene inkluzije. Prvi deo ispitivanja
usmeren je na korisnike aktivnosti drustvene
inkluzije koje je sproveo IOM ili su ih sproveli drugi
parteri u saradnji sa IOM-om. U drugom delu,
sprovedeno je ispitivanje medu opStom
populacijom koja je obuhvatila kosovsko albansku,
kosovsko srpsku i druge nevecinske etnicke
zajednice u istim mestima.



A2) ISPITIVANJE O DRUSTVENOJ INKLUZIJI
IOM ‘ NA KOSOVU

UN MIGRATION

4. METODOLOGIJA

Ovo ispitivanje sastojalo se od dva dela koja su
obuhvatila naknadno ispitivanje za korisnice
aktivnosti drustvene inkluzije koje je sproveo IOM
na Kosovu ili su sprovedene u saradnji sa istim, kao
i ispitivanje sprovedeno medu opStom populacijom
u istim mestima. Obavljeni su razgovori sa kosovsko
albanskom,  kosovsko  srpskom i  drugim
nevecinskim etnickim zajednicama u 11 iznad
navedenih opStina u oba dela ovog ispitivanja.

U prvom delu ispitivanja, izdvojeni su korisnici
aktivnosti drustvene inkluzije. Svi korisnici koji su
pristali na razgovor* ukljuéeni su u ispitivanje.
Kosovski Albanci su Cinili 46 % ispitanika, dok su 38
% ispitanika bili kosovski Srbi, a 16 % ispitanici iz
drugih nevecinskih zajednica, ukljucujuci kosovske
Turke (56 %), kosovske Askalije, kosovske Egipéane,
kosovske Rome (31 %) i kosovske Gorance (13 %).
U drugom delu ispitivanja, obavljen je razgovor sa
razli¢itim etni¢kim zajednicama na osnovu uzorka.®

U prvom delu izabrane su dve aktivnosti drustvene
inkluzije u kojima su ucestovale razliite etnicke
zajednice. Tokom procesa izbora aktivnosti,
propisno su razmatrani rod, uzrast i ranije ucesce
korisnika u sliénim aktivnostima, kao i vrsta i
format aktivnosti.Naknadno ispitivanje sprovedeno
je dve do Sest sedmica nakon jednokratnih
aktivnosti ili poslednjeg dela kontinuiranih
aktivnosti, u zavisnosti od raspoloZivosti projektnog
tima i korisnika. Ukupno je obavljen 101
relevantan razgovor sa korisnicima u prvom delu
ispitivanja.®

KORISNICI OPSTE

32
%

M K-Albanci B K-Srbi M Druge nevecinske zajednice

Slika 1. Procenat ispitanika na osnovu etnicke pripadnosti

U drugom delu ispitivanja obavljen je 121
relevantan razgovor sa opsStom populacijom.
Kosovski Albanci su €inili 36 % ispitanika, dok su 32
% ispitanika bili kosovski Srbi, a 32 % ispitanici iz
drugih nevedinskih zajednica ukljucujué¢i kosovske
Turke (41 % kosovske Bosnjake (44%), i kosovske
Askalije, kosovske Egipéane i kosovske Rome (15 %).
Obrazac za anketu su osmislili IOM-ovi programi
Mobilnost radnika i ljudskog razvoja (MRLIR) i
Monitoring prisustva migranata (MPM). Program
MPM vrsio je prikupljanje, preciS¢avanja i analize
podataka. Program MPM realizaciju i
prilagodavanje MPR IOM-a u Turskoj.

Samim tim, u svrhu ovog ispitivanja koriséenai su
sredstva i metodologija MPR-a.

TEHNICKE SPECIFIKACIJE

Proces prikupljanja podataka za MPR podrazumeva
postojanje robustnog sistema za prikupljanje
podataka na terenu, njihovo neposredno
skladiStenje na serveru, kao i za upravljanje i
traZenje podataka za sastavljanje izvesStaja i drugih
informativnih proizvoda. Osmisljena je Cvrsta
kontrola kvaliteta podataka, sistem za praéenje
rada na terenu, mehanizmi za obradu i deljenje
podataka u realnom vremenu, kako bi se
automatizovalo i ubrzalo aZuriranje istih. Za
Ispitivanje o drustvenoj inkluziji, program MPM
sproveo je resSenja za mobilne podatke (Microsoft
Forms) zarad efikasnijeg procesa prebacivanja
podataka sa papira u digitalni format. Delotvornim
koris¢enjem uslovnih svojstava i sigurne internet
konekcije za slanje podataka sa terena u bazu
podataka na serveru, unapreden je kvalitet istih, a
proces prikupljanja i analize je bio efikasniji.

GEOGRAFSKA LOKACIA

Ovo ispitivanje je sprovedeno u opstinama: Pristina,
Prizren, JuZna Mitrovica, Severna Mitrovica,
Kamenica, Mamusa, Kosovo Polje, Gracanica,
Lipljan, Dragas i Istok na Kosovu, u kojima IOM
sprovodi aktivnosti drustvene inkluzije. Ovih 11
opStina izabrano je na osnovu prisustva
nevecinskih zajednica i Zivota u blizini istih ili u
zajednistvu.

4 U ovom ispitivanju razgovor nije obavljen ni sa jednim licem mladim od 14 godina. Razgovor sa potencijalnim ispitanicima starosti izmedu 14 i
18 godina obavljen je uz davanje informisanog pristanka njihovog zakonskog staratelja i u prisustvu istog. Svaki razgovor obavljen je uz

postovanje informisanog pristanka i prema nacelu necinjenja Stete.

5 Zavise informacija pogledajte deo o u¢eséu u ispitivanju i velic¢ini uzorka.

6 Zavise informacija pogledajte Aneks 1.
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Slika 2. Opstine obuhvacene ispitivanjem

PRIKUPLJANJE | ANALIZA PODATAKA

Ispitivanje o drustvenoj inkluziji sastoji se od
kvantitativnih, zatvorenih pitanja o drustvenoj
inkluziji na Kosovu medu razli¢itim etnickim
zajednicama.

Svi podaci prikupljeni preko elektronskih obrazaca
za anketu podeljeni su sa ispitanicima. Svaki
partner u realizaciji i sluzbenik IOM-a pohadao je
obuku o sadrzaju ispitivanja i metodologiji za
prikupljanje podataka. IOM je angaZovao svoje
partnere u realizaciji (Alpinisticki klub PriStina i J
Coders) i nastavnike koji su bili osobe odgovorne za
kontakt sa Skolama, iz kojih su izabrani korisnici i
opsti ispitanici, kako bi se uspostavio pozitivan
odnos i osecanje poverenja kod lokalnog
stanovniStva, i kako bi se izbegle poteskoée zbog
jezickih barijera izmedu ispitanika i sluzbenika
zaduZenih da ih obaveste o ispitivanju. Osobe
odgovorne za kontakt obavestene su o ispitivanju
pre prikupljanja podataka i zamoljene su da
objasne detalje ispitivanja zakonskim starateljima
potencijalnih ispitanika koji su bili maloletni.

U svim mestima, u zavisnosti od konteksta,
nastavnici ili partneri u realizaciji, obratili su se
ispitanicima, a po potrebi, njihovim zakonskim
starateljima, kako bi objasnili svrhu ispitivanja i
dobili izriciti pristanak za uceS¢e u istom. Za
potencijalne ispitanike koji su bili maloletni,
nastavnici ili partneri u realizaciji su kontaktirali
njihove zakonske staratelje putem telefona ili
elektronskih platformi, radi obavestenja o anketi i
dobijanja pisanog informisanog pristanka pre
prikupljanja podataka.

Ucesce ispitanika bilo je anonimno. Svaki korisnik je
dobio jedinstvenu nasumicnu Sifru i zamoljen je da
popuni elektronsku anketu nakon davanja
informisanog  pristanka. Korisnici su zatim
podstaknuti da podele link za anketu zajedno sa
drugom jedinstvenom Sifrom sa osobama koje nisu
ucestvovale u projektnim aktivnostima. Ta metoda
je usvojena kako bi se podaci prikupljeni u oba dela
ispitivanja  mogli  uporediti. Pored toga,
komunikacija izmedu pandana u vezi sa
ispitivanjem dobila bi poverenje ispitanika koji nisu
korisnici glavnih projektnih aktivnosti.

Upitnik za anketu preveden je na oba jezika u
sluzbenoj upotrebi na Kosovu, naime na albanski i
srpski jezik. Na zahtev Skolskih uprava u Mamusi i
Prizrenu, anketa je prevedena i na turski, za
zajednicu koja govori tim jezikom. Sastavljeno je i
propratno pismo na tri jezika u kome je objasnjeno
ispitivanje i podeljeno potencijalnim ucesnicima,
odnosno po  potrebi njihovim  zakonskim
starateljima, pre izvrSenja ispitivanja.

Podaci dobijeni anketom prikupljeni su koris¢enjem
aplikacije  Microsoft Forms putem linkova
podeljenih potencijalnim ispitanicima. Aplikacija
Microsoft Forms je kreator elektronske ankete, deo
programa Office 365. Aplikacija korisnicima
omogucava da kreiraju ankete i pitanja sa
automatskim obeleZzavanjem. Podaci se mogu
izvesti u Microsoft Excel. Ovo omogucava lakse
pratenje  svakodnevnih unosa podataka i
postovanje propisanih uslova.
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Anketa je obuhvatila razlicite vrste pitanja, npr.
pitanja sa viSe izbora, otvorena pitanja i Likertovu
skalu. Rezultati otvorenih pitanja su pregledani i
sledstveno standardizovani kako bi se ocuvala
doslednost.

Nakon odredene granice, podaci su iznova
provereni i precis¢eni. Takode, isti su analizirani
koriséenjem statistickog programa R i programa
Microsoft Excel. Rezultati su unakrsno prikazani
prvenstveno u tabelama.

Projektni tim je vrSio predispitivanje, srednjorocno
ispitivanje i DFG od oktobra 2018. godine, u cilju
pracenja aktivnosti druStvene kohezije. Dobijeni
komparativni podaci analizirani su koriS¢enjem
programa Microsoft Excel i uneti u izvestaj gde je
bilo potrebno izvrsiti dodatni uvid i konsolidaciju.

VELICINA UZORKA

U prvom delu pozvani su na ucéesce svi korisnici
starosti izmedu 15 - 24 godina.” U drugom delu,
iste etnicke zajednice koje su obuhvaéene prvim
delom, izdvojene su kao potencijalni ispitanici.
Baza podataka stvorena je na osnovu broja
korisnika.

OGRANICENJA

Vaino je pomenuti Ccetiri glavna ogranicenja
uzimajudi u obzir rezultate ispitivanja:

Broj ispitanika iz nevecinskih etni¢kih zajednica: U
naknadnom ispitivanju pozvani su da ucestvuju svi
korisnici projekta starosti izmedu 15 i 24 godina,
$to je rezultiralo brojem od ukupno 618 ispitanika.®
Medutim, nisu svi korisnici iz neveéinskih etnickih
zajednica pored k-srpske mogli ili Zeleli da
ucestvuju u naknadnim testovima iz razlicitih
razloga, poput nedostatka podsticaja, nestabilne
internet konekcije ili nepoverenja prema radu na
prikupljanju podataka. U ispitivanju je ucestvovalo
16 % korisnika preko organizacije J Coders i 17 %
korisnika preko Kluba planinara. Da bi se izvrsilo
precizno poredenje dve grupe, na osnovu
relevantnih  odgovora dobijenih ispitivanjem
korisnika, utvrdena je veli¢ina uzorka za opste
ispitivanje.

Kategorizacija ispitanika iz nevecinskih etnickih
zajednica: Svi ispitanici kategorizovani su u tri grupe
na osnovu njihove samoidentifikacije, a u svrhu
analize za ovo ispitivanje: kosovski Albanci, kosovski
Srbi i drugi

nevecinske etnicke zajednice. Druge nevedinske
etnicke zajednice obuhvataju kosovske Turke,
kosovske Bosnjake, kosovske Gorance, kosovske
Askalije, kosovske Egipéane i kosovske Rome.
Takozvane druge nevecinske etnicke zajednice
kategorizovane su pod jednom individualnom
grupom jer nijedna od pojedinacnih etnickih
zajednica nije u dovoljnom broju popunila anketu,
kako bi se dobili statisticki znacajni podaci. Prema
tome, treba pomenuti da ova kategorija ne
odraZzava nuzno gledista i stavove svake etnicke
zajednice na koju se odnosi.

Faktori uticaja: U ovom izveStaju, rezultati
naknadnog ispitivanja i ispitivanja opste populacije
komparativno su analizirani kako bi se utvrdio
uticaj IOM-ovih aktivnosti drustvene inkluzije na
korisnike. Prethodno izvrSeno predispitivanje,
srednjorocno ispitivanje i DFG su takode koriséeni,
kako bi se stekao dodatan uvid u promene
percepcija korisnika kroz odredeni vremenski
period i konsolidovala analiza odgovora. Medutim,
vredi pomenuti da su u ovom izvestaju
upotrebljene varijable iz ispitivanja i razgovora koje
su obavljali projektni tim i partneri u realizaciji, i ne
nastoji se da se prikaze celishodan primer stavova
ili glediSta ispitanika. Faktori koji se odnose na
razlicita socio-ekonomska, politicka ili licna stanja
mogu uticati na stavove i misljenja pojedinaca.

Ranija IOM-ova ispitivanja: Kao S$to je iznad
objasnjeno, predispitivanje, srednjoro¢no
ispitivanje i DFG obavljene su u cilju pracenja
aktivnosti projekta o drustvenoj inkluziji od oktobra
2018. godine. Rad na prikupljanju podataka
prilagoden je odredenom kontekstu vremena i
potrebnih informacija, kako bi se oblikovao tekudi
rad na realizaciji projekta. Zbog toga, podaci
dobijeni ovim ispitivanjem/DFG nisu u celosti
uporedivi. Medutim, odredeni zajednicki
pokazatelji ostali su isti u svim upitnicima. U ovom
izveStaju sadrzani su podaci iz ranijih proizvoda
IOM-a na Kosovu, kako bi se popunili nedostaci u
informacijama i potkrepili zakljucci.

7 Pogledati fusnote 2 i 4 za relevantno odricanje od odgovornosti. Pored odricanja od odgovornosti, treba imati u vidu da korisnici uzrasta ispod
15 godina nisu obuhvadeni ispitivanjem jer upitnik i metodologija ispitivanja nije osmisljena tako da odgovara njihovom kognitivnom i

emocionalnom nivou.

8 Pogledati fusnote 2 i 4 za relevantno odricanje od odgovornosti. Pored odricanja od odgovornosti, treba imati u vidu da korisnici uzrasta ispod
15 godina nisu obuhvadeni ispitivanjem posto upitnik i metodologija ispitivanja nije osmisljena za njihov kognitivni i emocionalni nivo, i potrebe.
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6. PROFIL ISPITANIKA

DEMOGRAFSKI PROFIL

Pregled
e g

korisnika.

\_

Rodna ravnoteza je postignuta za sve zajednice korisnike projekta kroz IOM-ove kriterijume za selek

Ispitanici iz redova k-srpske i drugih neveéinskih etnickih zajednica obicno su bili starijeg uzrasta u
poredenju sa ispitanicima iz k-albanske zajednice, koji su obuhvaceni aktivnostima |IOM-a.

Obrazovni profil ispitanika u skladu je sa njihovim uzrastom.

~

J

Rod

U naknadnom ispitivanju, rodni presek ocenjenih
korisnika bio je relativno uravnoteZen za k-Albance
(Zenski: 53 % i muski: 45 %), k-Srbe (zenski: 50 % i
muski: 50 %) i druge nevedinske zajednice (Zenski:
56 % i muski: 44 %). Rodni presek za ispitanike u
ispitivanju

KORISNICI
(o)
X (LR o -
2 o 3
N o o
K-Albanci K-Srbi Druge nevecine

B Muski

B Zenski

opste populacije bio je slicno uravnotezen za k-
Srbe (Zenski: 41 % i muski: 59 %) i druge nevecinske
zajednice (Zenski: 49 % i muski: 51 %) dok je za k-
Albance bilo malo drugadije, uz veéi procenat
Zenskih ispitanika (Zenski: 72 % i muski: 28 %).

OPSTA POPULACIJA

51
49

K-Albanci K-Srbi

Druge nevecine

M Drugo

Slika 3. Procenat ispitanika na osnovu roda

Starosno doba

Srednje starosno doba k-albanskih ispitanika u
naknadnom ispitivanju iznosilo je 16 godina, k-srpskih
ispitanika 17 godina, a drugih nevecinskih etnickih
zajednica 18 godina. Maloletnici, starosti izmedu 15 i 18
godina, Cinili su vecinu svih ispitanika za k-Albance (79
%) i k-Srbe (63 %), dok su ispitanici starosti izmedu 18 i
24 godina Cinili vec¢inu drugih nevecinskih etnickih
zajednica (56 %). Otprilike slicno

starosnom profilu ispitanika u naknadnom ispitivanju
opste populacije, starosno doba k-albanskih ispitanika
iznosilo je 16 godina, k-srpskih ispitanika 20 godina, a
drugih nevedinskih etnickih zajednica 17 godina. Pedeset
osam procenata k-Albanaca, 31 procenat k-Srba i 67
procenata drugih nevecinskih etnickih zajednica bili su
maloletnici starosti izmedu 15 i 18 godina.



ISPITIVANJE O DRUSTVENOJ INKLUZII | @) |OM
NA KOSOVU UN MlG(RA)TION

KORISNICI

OPSTA POPULACIJA

67

33

K-Albanci K-Srbi Druge nevecine

W 18-24

Slika 4. Procenat ispitanika na osnovu starosne dobi

K-Albanci K-Srbi Druge nevedine
W <18
Obrazovanje
Dosledno  njihovom  starosnom  profilu, u

naknadnom ispitivanju, k-Albanci su imali najvedi
udeo ispitanika koji su naveli da su zavrsili osnovnu,
odnosno srednju Skolu (55 %, odnosno 41 %).
Veéina k-Srba i drugih nevedinskih etnickih
zajednica navela je da je zavrsila srednju skolu (76
%, odnosno 56 %).

KORISNICI
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K-Albanci K-Srbi Druge nevecine

M Nijedarll Osnovni M Srednji

Slicno tome, medu ispitanicima u ispitivanju opste
populacije, k-Albanci su imali najvec¢i udeo
ispitanika koji su naveli da su zavrsili osnovnu skolu
(42 %), dok su k-srpska i druge nevedinske
zajednice navele da su zavrile visi nivo
obrazovanja, naime srednju skolu (62 %, odnosno
72 %).

OPSTA POPULACIJA
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K-Albanci K-Srbi
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Druge nevecine

Visoki (akademske, master studije)

Slika 5. Procenat ispitanika na osnovu stepena obrazovanja

Tecno poznavanje albanskog, srpskog i drugih jezika

Dok je vecina k-Srba navela da uopsSte ne govori
albanski jezik (79 %), druge nevedinske etnicke
zajednice su navele da uglavnom napredno govore
albanski jezik (31 %) i da im je to maternji jezik (19
%) u naknadnom ispitivanju. Sa druge strane, 83
odsto k-Albanaca i 56 procenata nevecinskih
etnickih zajednica navelo je da uopsSte ne govore
srpski jezik.

U ispitivanju opsSte populacije, vecina k-srpskih
ispitanika navela je da uopste ne govori

albanski jezik, dok su druge nevelinske etnicke
zajednice navele da je njihov nivo poznavanja
albanskog jezika uglavhom srednji (36 %) i
napredan (33 %). Medutim, najve¢i udeo k-
Albanaca i drugih nevecinskih etnic¢kih zajednica
naveo je da uopsSte ne govori srpski jezik (72 %,
odnosno 44 %). Bez obzira na to, u poredenju sa
ispitanicima u naknadnom ispitivanju, ispitanici
opste populacije naveli su u ve¢em broju da znaju
srpski jezik.
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KORISNICI
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OPSTA POPULACIA
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Druge nevecine

K-Albanci
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zajednice
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Slika 6. Procenat ispitanika na osnovu poznavanja jezika

Ispitanici su upitani da li govore neki drugi jezik. U
oba dela ispitivanja, najceSce je pominjan engleski
jezik kod svih etnickih zajednica. U naknadnom
ispitivanju, 67 procenata k-Albanaca, 65 procenata
k-Srba i 37 procenata drugih nevecinskih etnickih
zajednica navelo je da govori engleski jezik.
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K-Srbi

Druge nevecine

K-Albanci

M Nijedan B Engleski Bl Nemacki

Slicno tome, u ispitivanju opste populacije, 65
procenata k-Albanaca, 68 procenata k-Srba i 42
procenta drugih nevecinskih etnickih zajednica
navelo je da govore engleski jezik.° Prema tome,
moze se zakljuditi da se engleski jezik najcesée
govori kao drugi jezik, u poredenju sa jezicima u
sluzbenoj upotrebi na Kosovu, naime albanskim i
srpskim jezikom.

OPSTA POPULACIJA

65
68
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28

15
%
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15
15
11
10

K-Srbi

K-Albanci Druge nevecine

Turski M Drugi

Slika 7. Procenat ispitanika na osnovu poznavanja jezika (2)

Treba istaéi da percepcija o jezicima takode predstavlja prepreku u komunikaciji. Nalaz DFG moZe to da pojasni:
Ucesnici k-Albanci izjavili su da ne bi mogli da komuniciraju sa kosovskim Srbima zbog jezika, ali su rekli da
tecno govore bosanski jezik. Njihovo odbijanje/nespremnost da prihvate &innjenicu da bi poznavanje bosanskog
jezika omogucdilo komunikaciju na srpskom jeziku potvrduje da bi pomenute prepreke zbog predrasuda i pogresne
informisanosti mogle da budu veée od stvari koje zaista sprec¢avaju komunikaciju.

9 Ovo pitanje je bilo uslovno. Ispitanici su upitani da li govore neki drugi jezik pored jezika u sluzbenoj upotrebi na Kosovu (albanski i srpski), a u
slucaju pozitivnog odgovora, zatrazeno je da navedu koji je to jezik.
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KONTAKT SA DRUGIM ETNICKIM ZAJEDNICAMA

/—Pregled

Vedina ispitanika potvrdila je da poznaje osobe iz drugih etni¢kih zajednica na Kosovu. Medutim, ispitanici su u
manjem broju slu€ajeva naveli da imaju prijatelje iz drugih etni¢kih zajednica. K-Albanci i k-Srbi su u manjem broju
sluajeva naveli da imaju prijatelje medu drugima u poredenju sa drugim etnickim zajednicama. Korisnici projekta su,
takode, u manjem broju slucajeva poznavali ili imali prijatelje iz drugih etnickih zajednica u poredenju sa ispitanicima
iz opSte populacije.

U oba dela ispitivanja, ispitanici iz drugih nevedinskih etnickih zajednica u vecem broju sluéajeva naveli su vecu
ucestalost interakcije sa drugim etnickim zajednicama u poredenju sa interakcijom koju su naveli k-Albanci i k-Srbi.
Opis koji su ispitanici dali o njihovoj interakciji sa drugim etnickim zajednicama u skladu je sa time koliko ¢esto imaju
interakciju sa drugima. Ispitanici koji imaju vise interakcije sa drugim etnickim zajednicama u ve¢em broju slucajeva
svoju interakciju opisuju kao pozitivnu.

Druge nevelinske etnicke zajednice u veéem broju sluCajeva imaju ulestalu interakciju sa drugim etnickim
zajednicama i tu interakciju opisuju kao pozitivnu, u poredenju sa k-srpskim i k-albanskim ispitanicima.

~

Kontakt i stepen interakcije sa drugim etnickim zajednicama u javnoj i privatnoj drustvenoj sferi za ispitanike
ocenjen je u oba dela ovog ispitivanja. Pokazatelji ucestalosti (dnevno do nikad) i dva stepena povezanosti
(prijatelji/poznanici) koris¢eni su u svrhu utvdivanja stepena i karaktera interakcije sa drugim etni¢kim
zajednicama. Od ispitanika je zatraZeno da opiSu svoju interakciju sa drugim etni¢kim zajednicama na skali
od veoma pozitivhe do veoma negativne.

Poznavanje osoba iz drugih etnickih zajednica

U ispitivanju opsSte populacije, ispitanici su u vecem U naknadnom ispitivanju, slicno ispitivanju opste
broju slucajeva naveli da poznaju neku osobu iz populacije, k-Albanci su u najmanjem broju
drugih etnickih zajednica na Kosovu, ukljucujuci slucajeva, u poredenju sa svim ostalim

susede, poznanike, kolege ili Skolske drugove, ne zajednicama, naveli da su poznavali osobe iz drugih
racunajuéi ispitanike iz drugih nevecinskih zajednica pre angazmana u aktivnostima drustvene

zajednica. Vecina ispitanika iz opsSte populacije inkluzije. Pedeset tri procenta k-Albanaca, 79
odgovorila je potvrdno (74 % k-Albanaca, 82 % k- procenata k-Srba i 94 procenta drugih nevedcinskih
Srba i 90 % drugih nevecinskih zajednica). zajednica odgovorile su potvrdno.

KORISNICI OPSTA POPULACIJA

K-Albanci K-Srbi Druge nevecine K-Albanci K-Srbi Druge nevecine

Slika 8. Procenat ispitanika koji poznaju osobe iz drugih etnickih zajednica

K-Albancima i k-Srbima postavljana su konkertna pitanja i o jednima i drugima. K-Albanci su (38
%, odnosno 51 %) u mnogo manjem broju slu¢ajeva odgovorili potvrdno, kako u naknadnom,
tako i u ispitivanju opste populacije, u poredenju sa k-srpskim ispitanicima (79 %, odnosno 82 %).
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Prijatelji sa drugim etni¢kim zajednicama

Primecen je znacajan pad u broju potvrdnih
odgovora na ovo pitanje u poredenju sa
prethodnim. Kako se stepen drustvene intimnosti
povecavao, tako je manji broj ispitanika odgovarao
pozitivno u oba dela ispitivanja. Uprkos padu broja,
i dalje je barem polovina svih ispitanika odgovorila
potvrdno na pitanje u ispitivanju opsSte populacije:
60 procenata k-Albanaca, 64 procenta k-Srba i 90
procenata drugih nevedinskih etnic¢kih zajednica
navelo je da ima prijatelje iz drugih etnickih
zajednica.

KORISNICI

U naknadnom ispitivanju, 32 procenta k-Albanaca,
71 procenat k-Srba i 94 procenta drugih
nevedinskih etni¢kih zajednica navele su da su
imale prijatelje iz drugih etnickih zajednica pre
angazmana u aktivnostima drustvene inkluzije.

OPSTA POPULACIIA

K-Albanci K-Srbi Druge nevecine

K-Albanci K-Srbi Druge nevecine

Slika 9. Procenat ispitanika koji su prijatelji sa drugim etni¢kim zajednicama

Na konkretno pitanje o k-Albancima/k-Srbima, samo je 19 procenata k-albanskih ispitanika iz
opste populacije i 11 procenata iz naknadnog ispitivanja navelo da ima k-srpskog prijatelja. Broj
potvrdnih odgovora o k-albanskom prijatelju bio je znatno veci i u ispitivanju opste populacije (46
%) i u naknadnom ispitivanju (42 %) za k-Srbe. Ovo podrazumeva to da su k-Albanci koji su naveli
da imaju prijatelje iz manjinskih zajednica, zapravo prijatelji sa drugim manjinama, a ne sa k-

Srbima.

Interakcija sa osobama van grupe

U oba dela ispitivanja, ispitanici iz drugih
nevecinskih etni¢kih zajednica u veéem broju
slu¢ajeva naveli su vecu ucestalost interakcije sa
drugim etnickim zajednicama u poredenju sa
interakcijom koju su naveli k-Albanci i k-Srbi. Na
primer, 50 procenata ispitanika u naknadnom
ispitivanju i 41 procenat u ispitivanju opste
populacije, ne racunajuci ispitanike iz vecinskih
etnickih zajednica, naveo je da svakodnevno u
drustvenom okruzZenju vidi ili ¢uje osobe iz drugih
etni¢kih zajednica. Istu ucestalost interakcije u
manjem broju sluc¢ajeva naveli su k-albanski i k-
srpski ispitanici u oba dela ispitivanja(34-39 %,
odnosno 39-38 %).

Veéa ucestalost interakcije drugih nevecinskih
etnickih zajednica moZe se objasniti zajednickom
grupnom dinamikom. Manje zajednice ¢e vise
morati da se angaZzuju sa veéim zbog osnovnih
potreba/usluga, dok vedée zajednice (u ovom slucaju
k-srpska/albanska) ne moraju ostvarivati interakciju

sa drugim grupama jer je njihova zajednica mozda
samodovoljna u smislu potreba i usluga. Nalazi
naknadnog ispitivanja potkrepljuju ovaj zakljucak.
Na pitanje o situaciji u kojoj ostvaruju interakciju sa
drugim zajednicama, ispitanici su u veéem broju
slu¢ajeva naveli da je to na poslu (40 %) ili u
bankama, posti, prodavnicama, marketima,
restoranima (34 %). Razgovor sa
prijateljima/poznanicima je odgovor dat u manjem
broju slucajeva.

U oba dela ispitivanja, ucestalost interakcije
ispitanika obi¢no je bila manja ako bi se stepen
interakcije povecao (Culi/videli druge etnicke
zajednice u javnosti > razgovarali sa drugim
etni¢kim zajednicama). Na primer, u naknadnom
ispitivanju, dok je 39 procenata k-Srba navelo da je
svakog dana videlo ili ¢ulo druge etnicke zajednice,
samo osam procenata k-Albanaca je navelo da je
svakodnevno razgovaralo sa drugim etnickim
zajednicama.

14
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KORISNICI

OPSTA POPULACIJA

K-Albanci 34 % 17 23 17 39 % 28 % 9% 19% K-Albanci
VIDELI/CULI DRUGE
K-Srbi 39 % 45 L3 1/ ETNICKE ZAJEDNICE U 38 % 26 % 3 K-Srbi
JAVNOSTI
Druge nevecinske 50 % 12% 6 19% 41% 13 36 2 Druge nevecinske
zajednice zajednice
K-Albanci K-Albanci
RAZGOVARALI SA
DRUGIM
K-Srbi ETNICKIM 15 % 21% 18% 18 % K-Srbi
ZAJEDNICAMA
NA
Druge nevecine 50 % 19% 6 [13% Kosovu Druge nevecine
% 44 % 8% 13% . 15%

Il Svakodrivno

M Sedmi¢no M Mesecno

Sezonski/godisnje Nikada

Slika 10. Procenat ucestalosti interakcije ispitanika

K-albanskim i k-srpskim ispitanicima postavljenja su konkretna pitanja i o medusobnoj interakciji.
Znacajan nalaz je da su veoma malu ucestalost interakcije naveli k-Albanci sa k-Srbima u oba dela
ispitivanja (11 %, odnosno 12 % svakodnevno vidi ili ¢uje k-Srbe u drustvenom okruzenju). Jos
zapaZenije, 75 procenata k-Albanaca u naknadnom ispitivanju i 65 procenata u ispitivanju opste
populacije navelo je da nikada nije razgovaralo sa k-Srbima.

Kada se vrsi analiza interakcije, trebalo bi uzeti u obzir i opsti nivo drustvenog angazmana mladih.
Tokom DFG u Mamusi, ucesnici su naveli da uglavhom ostaju kod kuée posle skole. Jedina
njihova izloZzenost spoljasnjem svetu je preko Televizije i interneta. Ovo je dodatan dokaz da bi
mladima trebalo omoguciti vise prilika da se sre¢u sa svojim vrSnjacima drugih zajednica i da na
taj nacin ucestvuju u multietni¢kim dogadajima.

Opis interakcije sa drugim etnic¢kim zajednicama

I u naknadnom i u ispitivanju opste populacije,
otprilike polovina k-albanskih ispitanika (49 %,
odnosno 51 %) i k-srpskih

Ispitanika (50 %, odnosno 49 %) opisala je
interakciju sa drugim etni¢kim zajednicama kao
pozitivnu. Druge nevecinske etnicke zajednice
navele su u znatno veéem broju slucajeva pozitivhu
interakciju u oba dela (94 %, odnosno 80 %). K-
albanski ispitanici (0 %, odnosno 2 %) i drugi
mestani nevedinskih etnickih zajednica (0 %,
odnosno 5 %) u velikom broju slu¢ajeva svoju
interakciju sa drugim etni¢kim zajednicama ne
opisuju kao negativnu

dok k-Srbi u neznatno veéem broju slucajeva svoju
interakciju opisuju kao negativnu (8 %, odnosno 2
%).

Rezultati IOM-ovog srednjorocnog ispitivanja (51%
svih korisnika projekta koji su opisali svoju
interakciju sa drugim etni¢kim zajednicama kao
pozitivhu) preslikavaju slicne rezultate za k-
albanske i k-srpske ispitanike iz naknadnog
ispitivanja, dok druge nevecinske etnicke zajednice
imaju skoro dvaput vise pozitivnih odgovora.

KORISNICI OPSTA POPULACIIJA
K-Albanci 49 % 51% 51% 47 % K-Albanci
K-Srbi 50 % 42 % 8% 49 % 49% 2 K-Srbi
Druge nevecinske zaj. 94 % 6 % 80% 15% 5 Druge nevecinske zaj.
M Pozitivan B Neutralan B Negativan

Slika 11. Procenat opisane interakcije ispitanika sa drugim etnickim zajednicama
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K-Albancima i k-Srbima dodatno je postavljeno pitanje Sta misle o medusobnoj interakciji.

U poredenju sa njihovim odgovorima u odnosu na sve druge etnicke zajednice, u manjem broju
sluCajeva su svoju interakciju ocenili kao pozitivnu (samo 28 procenata k-Albanaca svoju
interakciju sa k-Srbima ocenilo je kao pozitivhu, dok je 42 procenta k-Srba isto tako ocenila
interakciju u suprotnom smeru).

Da bi se naglasila teZina trenutnih uslova, tokom DFG, na pitanje o percipiranim razlikama
izmedu k-Srba i k-Albanaca, jedna mlada ucesnica je odgovorila da je mislila da svi k-Srbi
izgledaju besno i neprijateljski nastrojeni pre nego Sto je ucestvovala u IOM-ovim aktivnostima
drustvene kohezije. Izjava te devojcice ukazuje na negativan uticaj kojim se oblikuju stavovi i
percepcije, ukljucujudi, izmedu ostalog, medijsko izvestavanje podstaknuto politickim diskursom
i njihov drustveni krug, ukljucujuci prijatelje, porodicu, pa ¢ak i Skolu.
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7. ANALIZA PERCEPCIJE 1 STAVOVA

— Pregled

o

lako skoro niko od ispitanika svoju interakciju sa drugim etni¢kim zajednicama nije opisao kao
negativnu, vecina ispitanika se nije slozila sa izjavama koje ukazuju na vedi/bliZzi stepen drustvene
interakcije. Ispitanici su naveli visok stepen percipiranih razlika izmedu etnickih zajednica. Posebno su
k-Albanci i k-Srbi znali da navedu velike razlike u kulturi, tradiciji, moralnim vrednostima, pa cak i
fizickom izgledu, u poredenju sa drugim etni¢kim zajednicama. Jedna od zajednickih oblasti na koje je
ukazala vedina ispitanika jesu zabavne aktivnosti i interesovanja. Druge nevecinske etni¢ke zajednice
u vecem broju sluéajeva imale su pozitivna misljenja o drugim etnickim zajednicama i izjave u vezi sa
drugim etni¢kim zajednicama ocenile pozitivnije u poredenju sa k-albanskim i k-srpskim ispitanicima.

Ispitanici iz opSte populacije u ve¢em broju slucajeva davali su pozitivne odgovore na izjave u vezi sa
drudtvenim odnosima sa drugim etnickim zajednicama u poredenju sa ispitanicima iz naknadnog
ispitivanja (korisnici projekta). K-Albanci su obi¢no imali veli stepen poverenja u drZavne sisteme i
verovali da su prava i usluge koje uZivaju svojstvene i drugim etni¢kim zajednicama. Sa druge strane,
k-Srbi i druge nevelinske etni¢ke zajednice u znatno manjem broju slucajeva su naveli da veruju u
postojece sisteme i naveli su da su diskriminisani, te da ne uZivaju jednaka prava kao i druge etnicke

zajednice. NajteZa tema za vedinu ispitanika bio je sukob iz 1999. godine.

J

U ovom delu predstavljena je komparativna analiza oba dela ispitivanja (naknadno ispitivanje i ispitivanje
opste populacije) da bi se ocenio uticaj aktivnosti drustvene inkluzije na korisnike u poredenju sa opStom
populacijom. lIspitanicima su postavljene razliCite vrste pitanja, kako bi se spoznali medusobni stavovi
zajednica na Kosovu, koje imaju jedne o drugima.

OPSTI STAVOVI DRUGIH ETNICKIH ZAJEDNICA

Najveéi deo k-albanskih ispitanika u naknadnom
ispitivanju naveo je da se oseca pozitivho prema k-
Srbima (45 %) i drugim nevecinskim etnickim
zajednicama (81 %). K-Srbi su u manjem broju
slu¢ajeva odgovorili pozitivno. Pedeset jedan
procenat k-srpskih ispitanika naveo je da su
osecanja prema k-Albancima neutralna, a dodatnih
50 procenata navelo je da ima pozitivha osecanja
prema drugim nevecinskim zajednicama u
naknadnom ispitivanju.

Ispitanici su upitani o misljenjima starijih ¢lanova
porodice (roditelja, strieva itd.) u vezi sa drugim
etni¢kim zajednicama na Kosovu. Rezultati su bili
veoma sli¢ni misljenjima samih ispitanika. Vedina
k-albanske (55 %) i drugih nevecinskih etnickih
zajednica (81 %) navela je pozitivno misljenje
prema drugim etnickim zajednicama, dok je najveci
deo

U ispitivanju opste populacije, k-Albanci su imali
pozitivnije stavove prema k-Srbima (54 %) dok su
misljenja o drugim nevedinskim  etnickim
zajednicama neznatno opala (77 %). Najvedi deo k-
srpskih ispitanika u ispitivanju opste populacije
naveo je da ima neutralno misljenje prema k-
Albancima (46 %) i drugim nevedinskim etnickim
zajednicama (46 %). Odgovori drugih nevecinskih
etnickih zajednica individualno su analizirani kod
ovog pitanja (videti Aneks 3).

k-srpskih ispitanika naveo da je neutralan prema
drugima u naknadnom ispitivanju. Otprilike
polovina svih zajednica navela je da stariji ¢lanovi
njihovih porodica imaju pozitivna misljenja prema
drugim etni¢kim zajednicama (54 % k-Albanaca, 46
% k-Srba i 77 % drugih nevedinskih etnickih
zajednica) u ispitivanju opste populacije.
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KORISNICI

K-Albanci 55 % 28% 17 %

K-Srbi 34% 45 % 21%

Druge nevedinske zajednice 81% 19 %

M Pozitivho

M Neutralno

OPSTA POPULACIJA
54% 37% CEZ)  K-Albanci

46 % 39% 15% K-Srbi

Druge nevedinske
zajednice

77 % 18 %

M Negativno

Slika 12. Procenat stavova starijih ¢lanova porodice ispitanika o drugim etnickim zajednicama

Vredi pomenuti da su se miSljenja korisnika
pozitivno promenila tokom realizacije projekta. U
srednjoro¢nom ispitivanju je otkriveno da je 51
procenat ispitanika imao pozitivho misljenje o

Percipirane sli¢nosti/razlika sa drugim etnickim
zajednicama

U naknadnom ispitivanju skoro polovina k-
albanskih (40 %) i k-srpskih (58 %) ispitanika je
navela percipirane razlike u fizickom izgledu u
poredenju sa drugim etnickim zajednicama. Ta
percepcija je bila relativno manja, pa ipak znacajna,
medu drugim nevedinskim etnickim zajednicama
(31 %). Ispitanici u ispitivanju opsSte populacije
naveli su, takode, veliki procenat percipiranih
razlika u izgledu: k-Albanci 33 procenta, k-Srbi 41
procenat i druge nevecinske etni¢ke zajednice 41
procenat.

Slicno tome, ispitanici su naveli nizi stepen
percipiranih slicnosti u moralnim vrednostima i
etici: dok se najveci deo k-Albanaca (42 %) i k-Srba
(50 %) nije sloZio sa tim da imaju slicne moralne
vrednosti i etiku, najvec¢i deo nevedinskih etnickih
manjina (38 %) imao je neutralne odgovore. U
ispitivanju opste populacije, k-Albanci (28 %) i k-
Srbi (41 %) odgovorili su pozitivnije po pitanju
slicnosti kod ovog pokazatelja u poredenju sa
odgovorima iz naknadnog ispitivanja, dok su druge
neveléinske etnicke zajednice imale suprotnu
tendenciju sa vise negativnih odgovora (41 %).

Sto se tice kulture, k-albanski (40 %) i k-srpski (60
%) ispitanici u naknadnom ispitivanju naveli su jo$
vece razlike sa drugim etnickim zajednicama, dok
su druge nevecinske etni¢ke zajednice (samo 25 %
bez slaganja) odgovorile pozitivnije u poredenju sa
prethodna dva pokazatelja. U ispitivanju opste
populacije,

drugim etni¢kim zajednicama, dok su k-Albanci i
druge nevecinske etnicke zajednice bile pozitivnije
u naknadnom ispitivanju, kako je prethodno
objasnjeno.

k-Albanci (30 %) i k-Srbi (51 %) odgovorili su manje
negativno na ovaj pokazatelj dok su druge
nevedinske etnicke zajednice (38 %) imale suprotnu
tendenciju.

Sli¢no, otprilike je polovina k-albanskih (45 %) i k-
srpskih (53 %) ispitanika u naknadnom ispitivanju
navela percipirane razlike po pitanju Zeljene
buducnosti Kosova u poredenju sa drugim etnickim
zajednicama. Ipak, polovina drugih nevecinskih
etnic¢kih zajednica odgovorila je neutralno na ovaj
pokazatelj u naknadnom ispitivanju. Ispitanici u
ispitivanju opSte populacije u manjem broju
sluajeva su dali negativhe odgovore na ovaj
pokazatelj: 33 procenta k-Albanaca i 46 procenata
k-Srba nije se slozilo sa tim da ima slicne Zelje u vezi
sa budué¢noséu Kosova, dok se 54 procenta drugih
nevedinskih etnickih zajednica slozZila da imaju
slicne stavove sa drugim etnickim zajednicama po
pitanju Zeljene buduénosti Kosova.

Nasuprot odgovorima na druge pokazatelje
obuhvadene ovim pitanjem, vecina ispitanika
navela je slicnosti po pitanju zabavnih aktivnosti i
interesovanja. U naknadnom ispitivanju, samo 9
procenata k-Albanaca, 21 procenat k-Srba i 19
procenata nevedinskih etnic¢kih zajednica dalo je
negativan odgovor. Sli¢éno tome, negativan odgovor
nije preSao 30 procenata ni za jednu od grupa
ispitanika: k-Albanci 21 procenat, k-Srbi 15
procenata i druge nevecinske etnicke zajednice 28
procenata. Ovaj nalaz ukazuje na to da sve etnicke
grupe mogu da ucestvuju u zajedni¢kim drustvenim
aktivnostima.
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KORISNICI OPSTA POPULACIJA
K-Albanci 40 % 51 9% 56 % 23 % 21% K-Albanci
: ZABAVNE )
K-Srbi 34 % 45 % 21% AKTIVNOSTI | 519% 34 % [EX7  K-Srbi
INTERESOVANJA
Druge nevecine 44 19 49 23 28 Druge nevecine K-
K-Albanci 32 40 28 % 42 Albanci
k-sroi [IEX 32 50 KULTURA 15 9% 34 51 K-Srbi
Druge nevecinske zajednice [ NNE- NI 37% 25 % 31 31 9% Druge nevecinske zaj
K-Albanci 36 45 K-Albanci
: JELJENA )
K-Srbi BUDUCNOST K-Srbi
16 % 319% 53 % KOSOVA 26% 28 % )
Druge nevedinske zajednice 54% 20 26 % Druge nevecinske
37 A zajednice
M Saglasan B Neutralan M Nesaglasan

Slika 13. Procenat ispitanika koji se slazu da imaju sli¢nosti sa drugim etni¢kim zajednicama

STAVOVI NA OSNOVU IZJAVA

Od ispitanika je zatraZzeno da ocene razliCite izjave u vezi sa drustvenom interakcijom sa drugim etnickim
zajednicama, poverenjem u organe vlasti i percepcijom o jednakosti na Kosovu. Dok se neke od tih izjava
konkretno odnose na izdvojene percepcije/stavove ispitanika o drugim etnickim zajednicama, neke su
prilagodene tome da se ocene stavovi/percepcije ispitanika o opStem pravosudnom sistemu, politici i
drustvu na Kosovu.

Drustvena interakcija

Svim etnickim zajednicama predstavljeno je osam Dve izjave koje podrazumevaju minimalnu
izjava, kako bi se stekao uvid u medusobne interakciju u javnim sferama pozitivno su primili svi

percepcije/stavove zajednica u vezi sa drustvenom
interakcijom na razli¢itim nivoima. Te izjave sluze i
da se oceni da li je zajednicama lagodna postojeca
ili buduéa mogucnost bliZze drustvene interakcije.

U proseku, ispitanici iz opsSte populacije u veéem
broju slucajeva su izjave ocenili pozitivnije u
poredenju sa ispitanicima iz naknadnog ispitivanja
(korisnici projekta). K-Srbi su u vecem broju
slucajeva iznosili negativnije stavove u oba dela
ispitivanja u poredenju sa drugim etnic¢kim
zajednicama.

Dok je vecina ispitanika potvrdila da rado deli javni
prostor i da se ne bi osedala nelagodno/nervozno u
prisustvu drugih etnic¢kih zajednica, nekoliko se
sloZilo da bi Zelelo da ima viSe prijatelja iz drugih
etni¢kih zajednica. Najniza stopa saglasnosti
zabeleZena je kod izjave o mogucem braku sa
osobom van njihove etnicke zajednice.

ispitanici u oba dela ispitivanja sa skoro viSe od
polovine svih etnickih zajednica koje su se sloZile sa
njima. Te izjave su: ,,Rado bih delio-la javni prostor
(npr. parkovi, skole, bolnice, dzamije) sa drugim
etnickim zajednicama.” i ,Rado bih radio-
la/studirao-la  zajedno sa drugim etnickim
zajednicama.” Kao Sto je iznad pomenuto, ispitanici
iz opSte populacije pokazali su vecu stopu
saglasnosti u poredenju sa ispitanicima iz
naknadnog ispitivanja. Sledeca perdstavlja blizinu
koja podrazumeva zajednicki stambeni prostor:
»Rado bih delio-la svoju stambenu zgradu sa drugim
etnickim zajednicama na Kosovu.” Pozitivnih
odgovora je bilo manje u poredenju sa prva dva
pokazatelja. Dok se skoro polovina svih ispitanika u
ispitivanju opsSte populacije opet sloZila sa izjavom,
samo 21 procenat k-albanskih ispitanika u
naknadnom ispitivanju odgovorio je pozitivno.
Medutim, k-Srbi (37 %) i druge nevecinske etnicke
zajednice pokazale su veliki stepen saglasnosti (75
%) u naknadnom ispitivanju. Ocekivan je manja
saglasnost zbog povecanog stepena drustvene
interakcije  koja se podrazumeva izjavom.
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K-Albanci 51 % 40 % 9 % 53 % 35 % fPXA  K-Albanci
RADO BISMO
K-Srbi 58 % 26 % 16 % RADILI/STUDIRALI 59 % 28 % 13 % SN
Druge nevecinske zajednice 81 % 19 % ZAJEDNO 79 % JELZMVAZY Druge nevecinske zaj.
K-Albanci 57 % 329% 11 % 74 % 19% 8 %NS Eure
47 % 37 % 16 % RADO BISMO 62 % 28 % 10%
K-Srbi DELILI JAVNI K-Srbi
Druge nevecinske 81 % 19 % FROSTOR 77 % 10% 13 % Druge nevecinske zaj.
K-Albanci 21% 47 % 32 % 2 % 32% 26 % K-Albanci
RADO BISMO
K-Srbi 37% 42 % 21 % DELILI STAMBENU 49 % 28 % 23 % K-Srbi
Druge nevecinske zajednice 75 % 19% 6% ZGRADU 54% 20% 26 % Druge nevecinske
zajednice
M Saglasan B Neutralan M Nesaglasan

Slika 14. Procenat ispitanika na osnovu stavova o drustvenim interakcijama

Bliza drustvena interakcija

Sledece tri izjave ti€u se blize drustvene interakcije
poput prijateljstva i braka izmedu osoba iz razli¢itih
etnickih zajednica. Vedina ispitanika u oba dela
ispitivanja navela je da bi kontakt, ako bi postojao,
bio prijateljski. Stopa saglasnosti iznosila je
najmanje 58 procenata za sve zajednice u oba
ispitivanja. Bez obzira na to, na pitanje da li bi zeleli
da imaju (viSe) prijatelja iz druge etnicke zajednice
na Kosovu, stopa saglasnosti je opala i za k-srpske i
za k-albanske ispitanike. Takode, primetno je da su
k-albanski i k-srpski ispitanici u oba dela ispitivanja
imali veoma sli¢ne stavove za ovaj pokazatelj, dok
su druge nevedinske etnicke zajednice dale izuzetno
pozitivne odgovore u naknadnom ispitivanju, koji
su Cak i prevazisli iste etnicke zajednice u ispitivanju
opste populacije. Poslednja izjava ukazuje na
najblizu drusStvenu interakciju koja je porodi¢no
okupljanje. Ovaj pokazatelj je imao najnizu stopu
saglasnosti od svih izjava sadrzanih u ispitivanju.
Manje od 13 procenata k-Albanaca (10 % kod
naknadnog ispitivanja i 12 % kod ispitivanja opste
populacije) i k-Srba

(8 % kod naknadnog ispitivanja i 13 % kod
ispitivanja opste populacije) navelo je da bi moglo
da osnuje brak sa osobom iz druge etnicke
zajednice na Kosovu. Medutim, veéina nevedinskih
etnickih zajednica (62 % kod naknadnog ispitivanja i
36 % kod ispitivanja opste populacije) navela je da
bi mogla da bude u braku sa osobom iz druge
etnicke zajednice.

Jedan od nalaza DFG mogao bi da ukaZe na razloge
zasto meduetnicki brak deluje manje verovatan ili
neprihvatljiv za ispitanike. Prilikom razgovora o
meduetnickim brakovima, ucesnici su izjavili da bi
bili zabrinutiji zbog reakcije svoje zajednice i
buduc¢ih  implikacija  po  pitanju  njihovih
meduetnickih porodica, poput skole za decu, nego
zbog same ideje da budu u braku sa nekim van
svoje etnicke zajednice. Povezanost sa drugim
etnickim zajednicama znacila bi neprihvatanje ili
odbijanje u njihovim zajednicama, S$to bi bilo
posebno teSko za mlade koji zavise od podrske i
smernica zajednice.

KORISNICI OPSTA POPULACIJA
K-Albanci 58 % 40 % 2 % 68 % 30 % X K-Albanci
) KONTAKT BI BIO ry .
- 10 % 10 % -
K-Srbi 71% 24 % 5% PRIATELJSKI 80 % d 6 K-Srbi
Druge nevecinske zajednice 81 % 13 % 6 % 82% PORZA:R  Druge nevedinske zaj
K-Albanci 45 % 30 % 25% 49 % 42 % 9 % K-Albanci
K-Srbi 42 % 40 18 % lM/F?III;ATELJE K-Srbi
2 44 % 41 % 15%
Druge nevedinske zajednice 88 % 12 % (VISE) 9 9 13 % 18 % Druge nevecinske zaj.
10 % 28 % 62 % 12 % 39% 49 %
K-Albanci K-Albanci
K-Srbi IZABRATI BRAK SA K-Srbi
-Srbi &
8% 32% 60 % OSOBOM 13% 26 % 61%
Druge nevedinske zajednice 62 % 25 % 13 36 % 31 % 33 % Druge nevedinske
zajednice
M Slazem se H Neutralan-na saml Ne slazem se

Slika 15. Procenat ispitanika na osnovu stavova o blizim drustvenim interakcijama

20



ISPITIVANJE O DRUSTVENO] INKLUZIJI
NA KOSOVU

@IOM |

UN MIGRATION

Poverenje, jednakost i predstavljenost

Slededi skup od 10 izjava ima za cilj da se spoznaju
percepcije ljudi o njihovom mestu u kosovskom
drustvu, a ne samo percepcije o drugim etnickim
zajednicama. Skoro svi ispitanici se slazu da bi svim
etnickim grupama trebalo omoguciti da odrZavaju
svoju tradiciju i kulturu (naknadno ispitivanje — 87
% k-Albanaca, 87 % k-Srba i 94 % drugih nevedinskih
etnickih zajednica, i ispitivanje opSte populacije —
95 % k-Albanaca, 100 % k-Srba i 97 % drugih
nevecinskih etnickih zajednica),a manji broj
ispitanika misli da mesSavina ljudi iz razlicitih
etnickih grupa drustvo <cini boljim (naknadno
ispitivanje — 66 % k-Albanaca, 42 % k-Srba i 88 %
drugih nevedinskih etnickih zajednica, i ispitivanje
opste populacije — 74 % k-Albanaca, 69 % k-Srba i
72 % drugih nevedinskih etnickih zajednica). Ovi
odgovori ukazuju na pozitivnu promenu u
percepcijama korisnika projekta u poredenju sa
rezultatima srednjoro¢nog ispitivanja (69 %
korisnika koji su se sloZili sa prvom izjavom i 58 %
koji su se sloZili sa

drugom izjavom). MozZe se zakljuciti i da dati
odgovori naizgled ukazuju na to da ispitanici veruju
u jednako, a ipak odvojeno drustvo. Ovo je dodatno
pojacano ocenama sledede izjave: , Ljudi iz razli¢itih
etnickih zajednica nikada nece verovati ili voleti
jedni druge u ovom drustvu.” Dok je najveci deo k-
albanskih (42 %) i k-srpskih (42 %) ispitanika u
naknadnom ispitivanju zakljuio da ne moze da se
slozi ili se nije sloZio sa ovom izjavom, 30 procenata
k-Albanaca i 26 procenata k-Srba sloZilo se sa tim da
poverenje nikada nece biti postignuto u kosovskom
drustvu. Nasuprot tome, veéina drugih nevecinskih
etnickih zajednica (63 %) se nije sloZila sa izjavom.
Kod ispitivanja opsSte populacije, iako se veci broj
ispitanika nije sloZio sa negativnom izjavom (51 % k-
Albanaca, 46 % k-Srba i 59 % drugih nevecinskih
etnickih zajednica) u poredenju sa ispitanicima u
naknadnom ispitivanju, i dalje je primetan veliki
procenat ispitanika koji su se sloZili (21 % k-
Albanaca, 36 % k-Srba i 26 % drugih nevecinskih
etnickih zajednica).

KORISNICI OPSTA POPULACIJA
K-Albanci 87 % IEEBXA  ETNICKIM K-Albanci
GRUPAMA BI
TREBALO
K-Srbi 37 % 10 % 3 % DOZVOLITI 100 % K-Srbi
DA NEGUJU
Druge nevecinske z. 94 A svou [ Y.  Druge nevecinske zaj
...................................................... KOUETURU  * * * * % n o st & st e e s st e e sanssssensuessesssssseennasssnssnsss
K-Albanci 74 14.% K-Albanci

LJUDI IZ RAZLICITIH
K-Srbi 42 % 47 % (5878 ETNICKIH GRUPA 69 % 28 % EE K-Srbi

DRUSTVO CINE

Druge nevecinske z. 88 12

K-Albanci 30 42 28

BOLJIM

15 % 13 % Druge nevedinske z.

LjubI 1Z

K-Albanci

RAZLICITIH

K-Srbi 26 42 32

ETNICKIH 36 % 18 46 % K-Srbi

ZAJEDNICA

Druge nevecinske 12 63

zajednice

NIKADA NECE 26 % 15 29 %
VEROVATI ILI
VOLETI JEDNI

Druge nevecinske
zajednice

DRUGE

M Slazem se

M Neutralan-na samM Ne slazem se

Slika 16. Procenat ispitanika na osnovu percepcije o poverenju, jednakosti i predstavljenosti

Ispitivanje je obuhvatilo Sest razlicitih izjava, kako
bi se ocenilo poverenje u drZzavu, u smislu
jednakosti i pravde. K-Albanci su obi¢no imali veci
stepen poverenja u drzavne sisteme i verovali da
su prava i usluge koje uZivaju zajednicke i za druge
etnicke zajednice. Sa druge strane, k-Srbi i druge
nevelinske etni¢ke zajednice u znatno manjem
broju slucajeva navode da veruju u postojece
sisteme i isti¢u
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diskriminaciju, te da ne uZivaju jednaka prava kao i
druge etnicke zajednice. Kod naknadnog ispitivanja
na primer, 45 procenata k-Srba i 62 procenta
drugih nevecinskih etnickih zajednica navelo je da
da su Clanovi njihove etnicke zajednice
diskriminisani, a samo 15 procenata k-Albanaca je
ucinilo isto. Rezultati ispitivanja opSte populacije,
takode, pokazuju sli¢an trend.
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postavljeno pitanje o tome kako ¢e meduetnicki
odnosi na Kosovu izgledati za pet godina. Nasuprot
opstem trendu manje tendencije da se daju
pozitivni odgovori u poredenju sa ispitivanjem
opste populacije, kod ovog pitanja posebno, vecina
k-albanskih (68 %) i ispitanika iz drugih nevecinskih
zajednica (62 %) kod naknadnog ispitivanja navela
je da misli da ¢e se meduetnicki odnosi

popraviti na bolje na Kosovu za pet godina, dok je
vecina k-Srba (58 %) navela da ¢e se trenutni javni
diskurs i odnosi nastaviti. Ovde vredi pomenuti i to
da su odgovori

KORISNICI OPSTA POPULACIJA
K-Albanci G AM O) MATERN]I JEZIK K-Albanci
DOBIJA
K-Srbi 32 39 29 PRIZNANJE KOJE 36 % 28 % 36 % K-Srbi
Druge nevecinske zajednice 69 31 % ZASLUZUJE 69 % 5 % 26 Druge nevecinske
K-Albanci K-Albanci
. PREMA LJUDIMA SE .
K-Srbi POSTUPA 54% 38 Al K-Srbi
Druge nevecinske z. NEJEDNAKO 72 [ETAMEE  Druge nevecinske 2.
K-Albanci 47 30 49 21 % 30 % K-Albanci
SVE ETNICKE
K-Srbi ZAJEDNICE UZIVAJU B 26 59 K-Srbi
B _ JEDNAKA PRAVA
Druge nevecinske zaj. Druge nevecinske zaj.
M Saglasan HNeutralan M Nesaglasan
Slika 17. Procenat ispitanika prema njihovoj percepciji o jednakosti i pravdi (1)
KORISNICI OPSTA POPULACIJA
K-Albanci 28 30 42 LuDI'1Z MOJE 42 30 28 K-Albanci
ETNICKE ZAJEDNICE
K-Srbi NEMAJU JEDNAKU K-Srbi
POLITICKU
Druge nevecinske zajednice 56% 319% XA PREDSTAVLJENOST Druge nevecinske zaj
K-Albanci 15 34 % 51 % PRIPADNICI MOJE 23 42 K-Albanci
ksroi Y TR T ©'\CKE ZAIEDNICE 49 38 13 IS
- = 0 SU DISKRIMINISANI
Druge nevecinske zajednice 62 % 19 % 19 % Druge nevecinske zaj.
| . |
K-Albanci VLADA NE POSTUPA K-Albanci
csti Y TR TR O PREMA Kesrbi
-Sroi 42 42 16 MOJO) ETNICKOJ 51 33 % 16 -Sroi
Druge nevecinske zajednice 38 50 12 ZAJEDNICI 38 36 26 Druge nevedinske
zajednice
M SlaZzem se B Neutralan-na samM Ne slazem se
Slika 18. Procenat ispitanika prema njihovoj percepciji o jednakosti i pravdi (2)
L, v
Nakon pitanja i izjava radi ocene medusobnih korisnika postali pozitivniji kod naknadnog
percepcija i stavova zajednica, ispitanicima je ispitivanja u poredenju sa rezultatima

srednjoroc€nog ispitivanja (61 % korisnika je naveo
da c¢e se meduetnicki odnosi popraviti za pet
godina). Dok je zapaZen broj ispitanika iz opste
populacije delio pozitivho ocekivanje za buduénost
u kojoj ¢e se meduetnicki odnosi popraviti (40 % k-
Albanaca, 31 % k-Srba i 31 % drugih nevedinskih
etnickih zajednica), najveci deo ispitanika naveo je
da ce se trenutno stanje stvari nastaviti (49 % k-
Albanaca, 41 % k-Srba i 46 % drugih nevedinskih
etnickih zajednica).
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KORISNICI

OPSTA POPULACIJA

K-Albanci K-Srbi

Druge nevecinske zaj.

B Meduetnicke tenzije ¢e se povecati.
B Meduetnicki odnosi ¢e se popraviti.

K-Albanci K-Srbi Druge nevedinske zaj.

H Nastavice se trenutni javni diskurs i odnosi.
Drugo

Slika 19. Procenat Zeljene buduce opcije ispitanika

Prepreke za meduetnicko pomirenje na Kosovu

Da bi se stekao uvid u, po ispitanicima najvaznije
prepreke za pomirenje, zatrazeno im je da izaberu
razloge zbog kojih misle da reSenje sukoba na
Kosovu nije moguce. Najces¢i razlog koji su svi
ispitanici izabrali u oba dela ispitivanja, bilo je
uzajamno nepoverenje kao rezultat sukoba iz 1999.
godine. U naknadnom ispitivanju, k-Albanci su
naveli nepoverenje kao rezultat sukoba (35 %),
politicki diskurs (20 %) i jezicku barijeru (19 %) kao
preostale prepreke. K-Srbi su naveli politicki diskurs
(27 %), nepoverenje kao rezultat sukoba (26 %) i
medije (20 %) kao najvece razloge. Na kraju, druge
nevedinske etnicke

KORISNICI
X
-
R & & o
© ~ ~ X
% X DI I o N
o ° O X X
N Bl PR ol o ®
] =X — -~ - <
— — -
o —
<

K-Albanci K-Srbi

Druge nevecinske zaj.

B Nepostojanje/odsustvo meduetnicke interakcije B Uzajamno nepoverenje zbog sukoba

zajednice izabrale su nepoverenje kao rezultat
sukoba (27 %), politicki diskurs (24 %) i jezicke
prepreke (16 %) kao najvaznije. Rezultati ispitivanja
opste populacije bili su prilicno sli¢ni, a najcesce
navodena prepreka odnosi se na nepoverenje kao
rezultat sukoba (34 % k-Albanaca, 23 % k-Srba i 32
% drugih nevecinskih etnickih zajednica). Vredi
pomenuti da nasuprot hipotezi programa za
drustvenu inkluziju, nepostojanje/odsustvo
meduetnicke interakcije nije bio primarni izbor za
ispitanike ni u jednom od ispitivanja. Ovo ukazuje
na to da zajednice zanemaruju uticaj interakcije na
pomirenje.

OPSTA POPULACIJA

34 %
32%

N ES
° X o = X
AR 2 & x« 3
X ~ ~ 0 ° ~N
<l = g - - SH == e
— —- a N~ p
o — =]

K-Albanci K-Srbi

Druge nevecdinske zaj.

H Jezicke prepreke

Mediji M Politicki diskurs Drugo

Slika 20. Procenat ispitanika na osnovu stavova o preprekama za meduetnicko pomirenje
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Osetljive teme

Od ispitanika je zatraZzeno da ocene Sest tema na
skali od - veoma lako - do - veoma tesko -, kako bi
se utvrdio tabu u meduetni¢koj komunikaciji, koji
potencijalno blokira put do pomirenja. Te teme su
zastave, etnicke razlike, verske razlike, sukob iz
1999. godine, jezitke razlike i politika/politi¢ka
situacija na Kosovu. Uprkos neznatnim razlikama u
procentima i tendencijama kod razlicitih etnickih
zajednica, kao i dinamici razlicitih delova ispitivanja,
mozZe se zakljuciti da je najteza tema za vedinu
sukob iz 1999. godine. Srednjoro¢no ispitivanje
dalo je iste rezultate (48 % ispitanika izabralo je
sukob) pocetkom 2019. godine. Ovo pokazuje da
napredak nije ostvaren u srednjoro¢nom smislu u
vezi sa politickim diskursom na Kosovu. Ovo je
posebno znacdajno zbog Cinjenice da je vecina
ispitanika obuhvaéena ovim ispitivanjem rodena
posle 1999. godine. Ovo ukazuje na odredeni
stepen  nasledenog/naucenog  sukoba  kroz
generacije.

Primer iz DFG mogao bi posluziti u svrhu
prikazivanja kontrasta izmedu percepcija i iskustva
mladih na Kosovu. Jedan od ucesnika koji je
koristio uvredljiv recnik govoreé¢i o kosovskim
Srbima, protivrecno je izjavio da ljubav i
prijateljstvo ne poznaju granice, ukljucujuci etnicku
pripadnost. Njegove protivre¢ne izjave pokazuju da
mozda nije svestan teZine stavova koje je izneo na
osnovu svoje izlozenosti medijskim izvestajima i
drustvenom okruZenju u vezi sa drugim etnic¢kim
zajednicama. Ova vrsta odsustva kritickog
razmisljanja moZe da potencijalno dovede do
nasilnog ekstremizma, te bi se tim pitanjem trebalo
pozabaviti.

Obecavajuce je da mladi smatraju da je relativho
lakse razgovarati o temama poput etnickih, verskih
i jezickih razlika. Konstruktivni razgovori na ove
teme moZda bi potencijalno doveli do izgradnje
mostova radi unapredenja drustvene inkluzije.

KORISNICI OPSTA POPULACIJA
K-Albanci 6% 26% 53 % 13 % 2 26 % 23% 46 % ETZ K-Albanci
29 %
K-Srbi 24% 23% 16 % ZASTAVE 15 9% 43 % 36% 3% K-Srbi
19% 25 % 50 %
Druge nevecinske z. 6% 21% 33 % 28 % 13 % & Druge nevecinske z.
K-Albanci  [X7EWER 47 % 17 % 14% = 16% 32% 19% K-Albanci
POLITIKA/POLITI
(SO 1% 3% 26% ASITUACIA NA 31% 13% K-Srbi
34 %
7% 31%
KOSOVU
Druge nevedinske z. L2 B o it 15% _ 15% 44 % 21% Druge nevecinske z.
K-Albanci 15 % 28 % 32 % b %59 % 25% 35% K-Albanci
SUKOB
K-Srbi 13 % 3 26 % 26% 12 1999. 8% 15% 26 % 23% K-Srbi
GODINE
Druge nevecinske z. 12 % 6% 44% 19% 10%  16% 33% 28% Druge nevedinske z.
K-Albanci  [FHEA 24 % 38 % 21 % 21% 25% 37% 12 % S K-Albanci
) VERSKE )
K-Srbi 29 % 34 % 16 % 8 % RAZLIKE 15% 46 % 31% 5%3 K-Srbi
Druge nevecinske z. 38 % 37 % 19 % 6 % 25% 36% 13% 18 % Druge nevecinske z.
K-Albanci  [FEEANIFER 43% 17% U 33% 37% EEE (albanci
Ksrbi  IETED 429% 34% 5 % S 13% 38% 33% 13%3 W&
Druge nevecinske z. 25% 25% 31% 13 %€ 13 % 33% 26 % 18 % Druge nevecine
K-Albanci 9% 30% 40 % 15 %6 21% 26 % 37 % 14 % 2 K-Albanci
b o 5 0 > ETNICKE . )
K-Srbi o 26 % 42 % 5% RAZLIKE 10 % 56 % 28% 3% K-Srbi
Druge nevecine 25% 25% 44% 6% 8% 41% 41% :87%)  Druge nevecine
HMVeoma lako MLako MUmereno  MTesko Veoma tesko

Slika 21. Procenat ispitanika na osnovu stavova o osetljivim temama
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8. ANGAZMAN U PROGRAMIMA DRUSTVENE INKLUZIJE

Pregled
S g

drustvene inkluzije u oba dela ispitivanja.

aktivnostima IOM-a.

\_

Druge nevetinske etnicke zajednice u vedem broju sluCajeva uclestvovale su u aktivnostima
Drugi najpopularniji razlog da ispitanici u€estvuju u aktivnostima drustvene inkluzije bilo je druZenje.
Kod ispitivanja opste populacije, ispitanici su u manjem broju slucajeva birali NVO/medunarodne

organizacije kao organizatore aktivnosti, Sto bi mogao da bude razlog za njihovo neuces¢e u

Navedeno je da su Skole najpoZeljniji organizator za multietnicke aktivnosti.

~

/

Ispitanicima je postavljeno pitanje o njihovom angaZzmanu u aktivhostima drustvene inkluzije. Ispitanicima su
kod naknadnog ispitivanja postavljena dva odvojena pitanja, koja se ne bi odnosila na ispitanike kod
ispitivanja opSte populacije. Medutim, u oba dela ispitivanja postavljena su jo$ dva pitanja o izvoru
informisanja o aktivnostima, kao i o vrsti aktivnosti koja je poZeljna za ubudude.

UcesSce u aktivnostima drustvene inkluzije

Vecéina k-albanskih (68 %) i k-srpskih (61 %)
ispitanika kod naknadnog ispitivanja navela je da
nije u€estvovala u aktivnostima drustvene inkluzije
pre aktivnosti IOM-a. Odgovori drugih nevedinskih
etnickih zajednica u naknadnom ispitivanju bili su
pola-pola.

KORISNICI

50 %

K-Albanci K-Srbi Druge nevecinske zaj.

Slicno tome, u ispitivanju opSte populacije, 60
procenta k-Albanaca, 72 procenta k-Srba i 59
procenata drugih nevecinskih etnickih zajednica
potvrdilo je da nije uclestvovalo u aktivnostima
drustvene inkluzije.

OPSTA POPULACIJA

K-Albanci K-Srbi Druge nevecinske zaj.

Slika 22. Procenat ispitanika na osnovu ucesca u aktivnostima drustvene inkluzije
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Izvor informisanja o programima drustvene inkluzije

KORISNICI

n
wn

32
43
50
44
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o
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X
X ™
S -

11%

K-Albanci K-Srbi Druge nevedinske zaj
M Prijatel] M Drustveni mediji/ internet
m Skola Porodica/rodbina
M Drugo

Slika 23. Procenat ispitanika na osnovu izvora informisanja

Razlozi za ucesée u programima drustvene inkluzije

U skladu sa obrazovnim/strukovnim karakterom
aktivnosti izdvojenih za ovo ispitivanje, vedina
ukupnih ispitanika navela je da je glavni razlog za
ucesce u aktivnostima IOM-a sticanje novih vestina:
58 procenata k-Albanaca, 50 procenata k-Srba i 56
procenata drugih nevecinskih etni¢kih zajednica
izabralo je ovaj odgovor. Medutim, druga
najpopularnija opcija bilo je druzenje; 30 procenata
k-Albanaca, 29 procenta k-Srba i 38 procenata
drugih nevedinskih etnickih zajednica navelo je da je
ucestvovalo u tim aktivnostima radi druzenja. Ovo
je u skladu sa ciljem projektnih aktivnosti.

Kod naknadnog ispitivanja, k-Albanci su naveli da
su za aktivnosti drustvene inkluzije saznali preko
svojih Skola (43 %) i prijatelja (32 %). K-Srbi (55 %) i
druge nevedinske etnicke zajednice (50 %) navele
su da su njihovi prijatelji bili izvor informisanja o
aktivnostima, a zatim slede njihove Skole (13 %,
odnosno 44 %). Ovo je za ocekivati posto su k-
albanski ispitanici bili mladi u poredenju sa drugim
etnickim zajednicama. Ovo ukazuje i na to da uticaj
ove aktivnosti dopire dalje od korisnika, odnosno
da sprovodenje aktivnosti sa multietni¢kim
komponentama nije od koristi samo za one koji
ucestvuju u takvim aktivnostima, ve¢ unosi ideju o
multietnickim  okupljanima u  svakodnevnicu
Kosova.

KORISNICI
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K-Albanci K-Srbi Druge nevedinske zaj.
M Nove vestine/informisanje H DruZenje — nova prijateljstva
B Zabavna aktivnost Bolje shvatanje ljudi
M Drugo

Slika 24. Procenat ispitanika na osnovu razloga za uceséem

Interakcija sa drugim etnickim zajednicama tokom aktivnosti drustvene inkluzije

Kako bismo ocenili delotvornost projektnih aktivnosti u smislu postizanja glavnog cilja da se doprinese
drustvenoj inkluziji, ispitanicima je postavljeno dodatno pitanje o njihovoj interakciji sa drugim etnic¢kim

zajednicama tokom aktivnosti.

Vedina ispitanika navela je da je dobila dovoljno prilika da se druZi sa u€esnicima iz drugih etnickih zajednica
tokom aktivnosti: 91 procenat k-Albanaca, 71 procenat k-Srba i 81 procenat drugih nevedinskih etnickih
zajednica odgovorio je pozitivno na ovo pitanje. Na skali od ,nimalo” do ,jako puno®, vecina ispitanika
navela je da je imala od — donekle - do - jako puno- interakcije sa drugim etni¢kim zajednicama. U vec¢em
broju slucajeva ispitanici nisu naveli da interakcije nije bilo uopste ili da je prepoznata u malim koli¢cinama.
Na pitanje koliko su interakcije ostvarili sa drugim etnickim zajednicama jer su to Zeleli, ispitanici su u

manjem broju slu¢ajeva naveli veéi stepen interakcije.
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KORISNICI
30 % 28 % 4.9 K-Albanci
POTREBNA INTERAKCIJA SA DRUGIM
ETNICKIM ZAJEDNICAMA TOKOM fos169% ~ 53% | K-Srbi
AKTIVNOSTI
19 % A4 % [ Druge nevecinske z.
23 % 28 % 34 % K-Albanci
POTREBNA INTERAKCIJA SA DRUGIM
ETNICKIM ZAJEDNICAMA TOKOM 5% 21 % 99 K-Srbi
AKTIVNOSTI
19 % 44 % 1% Druge nevecinske zajednice
H Jako puno B Puno M Donekle Malo Nimalo

Slika 25. Procenat ispitanika na osnovu stepena interakcije sa drugim etnickim zajednicama

Ogranic¢enja za organizaciju potpuno interaktivne multietnicke aktivnosti otkrivena su u DFG. Organizatori
aktivnosti (J Coders i Pristinski klub planinara) izjavili su da timovi oformljeni za aktivnosti nisu bili u
potpunosti etnicki pomesani zbog jezicke barijere, razli¢itih skolskih rasporeda i/ili udaljenosti izmedu mesta
boravka ispitanika. To je znacilo da je meduetnicka interakcija bila ogranicena medu nekim ucesnicima
tokom aktivnosti. ReSenje za to bi moglo da bude bolji participatorni pristup, gde bi ucesnici zajedno radili
na pronalaZzenju pravog vremena, mesta i nacina. Veca pristupa¢nost mesta i mobilnost ispitanika, kao i veéa
koordinacija sa Skolama i opStinama, takode, moZe doprineti resenju.

Uprkos relativno manjem stepenu interakcije
izmedu ispitanika, a koju su pokrenuli sami
ispitanici, 62 procenta k-Albanaca, 66 procenata k-
Srba i 88 procenata drugih nevedinskih etnickih
zajednica opisalo je svoju interakciju sa drugim
etnickim zajednicama tokom aktivnosti kao
pozitivnu.

Budude aktivnosti

Ispitanicima je postavljeno pitanje o vrstama
aktivnosti koje bi wvoleli da im budu na
raspolaganju, kako bi se obezbedilo usaglasavanje
Zelja ispitanika prilikom planiranja. K-Albanci su
naveli sportske, obrazovne aktivnosti i putovanja,
dok je vecina k-Srba (55 %) i drugih nevecinskih
ispitanika (50 %) navela putovanja kao omiljenu
vrstu aktivnosti
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KORISNICI

o0
0

K-Albanci K-Srbi Druge nevedine

H Pozitivan B Neutralan M Negativan

Slika 26. Procenat ispitanika na osnovu iskustva u interakciji

koju bi wvoleli da imaju na raspolaganju.
Entuzijazam u vezi sa aktivnnostima za koje nije
potrebno napredno poznavanje jezika, kao S$to su
sportske aktivnosti i putovanja, mogao bi da bude
delotvorno sredstvo za okupljanje mladih u
pozitivnom okruzenju, u kojem bi mogli da
pokrenu interakciju bez potrebe da razgovaraju o
osetljivim temama kroz prevod.
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OPSTA POPULACIJA

[e)]
o
o

X o\ o\°

SN < o ] 0

= X —

n n X
-
K-Albanci K-Srbi Druge nevecine

Bl Umetnost i zanat
Sport

Slika 27. Procenat ispitanika prema Zeljenoj vrsti aktivnosti

Kod naknadnog ispitivanja, najveéi deo k-Albanaca
i drugih nevecinskih etnickih zajednica izjavio je da
bi ucestvovao u aktivnhostima koje organizuju/koje
se organizuju sa njihovim skolama (54 %, odnosno
48 %) dok je veéina k-srpskih ispitanika (48 %)

izabrala aktivnosti koje organizuju nevladine
organizacije (NVO).
KORISNICI
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K-Albanci K-Srbi

Druge nevecine

M Skola M NVO iz moje zajednice

Najveci deo svih ispitanika kod ispitivanja opste
populacije, naveo je putovanja kao Zeljenu
aktivnost (39 % k-Albanaca, 33 % k-Srba i 49 %
drugih nevecdinskih etni¢kih zajednica). Skola je bila
prvi izbor za organizatora buducih aktivnosti za
vedinu ispitanika kod ispitivanja opsSte populacije:
40 procenata k-Albanaca, 40 procenata k-Srba i 60
procenata drugih nevecinskih etnickih zajednica
izabralo je Skole kod ovog pitanja.

OPSTA POPULACIJA

60

40
%
29%
40
%
31%
18
%

K-Albanci K-Srbi

Druge nevecine

W Opstina/lokalni politi¢ki predstavnici Drugo

Slika 28. Procenat ispitanika na osnovu Zeljenog organizatora

28



£ ISPITIVANJE O DRUSTVENO] INKLUZIJI
IOM ‘ NA KOSOVU

UN MIGRATION

9. ZAKLJUCCI | PREPORUKE

Uopsteno, projekat je uspeSno  postigao
postavljene ciljeve drustvene inkluzije i sproveo
aktiivnosti njima predvidene. Vedina ispitanika
navela je da je dobila dovoljno prilika da se druZi sa
ucesnicima iz drugih etnickih zajednica tokom
aktivnosti.  Uprkos relativno manjem stepenu
interakcije izmedu ispitanika, a koju su pokrenuli
sami ispitanici, vecina ispitanika opisala je svoju
interakciju sa drugim etni¢kim zajednicama tokom
aktivnosti kao pozitivnu. Korisnici projekta
(naknadno ispitivanje), takode, u veéem broju
slu¢ajeva  pozitivno su  ocenili buduénost
meduetnickih odnosa na Kosovu u poredenju sa
ispitanicima koji nisu korisnici (ispitanici iz
ispitivanje opste populacije).

Drugi zakljucci ispitivanja su slededi:

Ispitanici iz redova k-srpske i drugih nevecinskih
etnickih zajednica obi¢no su bili starijeg uzrasta u
poredenju sa ispitanicima iz k-albanske zajednice u
projektnim aktivnostima. Ovo bi jednostavno
moglo da se zasniva na tome kako su informacije o
ovim dogadajima primljene. K-Srbi i druge
nevecinske etnicke zajednice u vecem broju
slu¢ajeva za aktivnosti su Cule od prijatelja, dok su
k-Albanci za njih uglavnom culi preko Skole. Razlika
u godinama mogla bi da bude rezultat razlicitih
kanala informisanja/komunikacije. Moguce
drugacije objasnjenje izneto je tokom DFG. K-srpski
ucesnici su naveli da se nisu osecali nebezbedno
tokom aktivnosti; medutim, objasnili su da su
njihove porodice bile zabrinute za njihovu
bezbednost jer su bili u manjini, a u udaljenom
mestu sa puno kosovskih Albanaca. Jedan od
ucesnika je dodao da su ga roditelji ¢esto zvali da
provere da li je dobro. Samim tim, rezerve
porodica u vezi sa bezbednoséu njihove dece,
takode, mogle bi da budu razlog za razlike u
godinama.

K-Srbi i k-Albanci naveli su znatno manji stepen
medusobnog poznavanja jezika. Ovo je ocigledna
prepreka za meduetni¢ku komunikaciju. Bez obzira
na to, na pitanje postavljeno ispitanicima o
percipiranim  preprekama za  meduetnicko
pomirenje, jezik nije naveden kao znacajna
prepreka. Sa druge strane, vecina drugih
nevecinskih etnickih zajednica uglavhom je
navodila da govori albanski jezik. To bi moglo biti
zbog cinjenice da su k-Albanci najveéa etnicka
zajednica na kosovu, pa se samim tim albanski
ucestalije govori i medu zajednicama koje nisu k-
Albanci. To bi podrazumevalo da druge nevecinske
etnicke zajednice mogu lakse da komuniciraju sa k-
Albancima u poredenju sa k-Srbima.
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Strani jezik koji su ispitanici naj¢eS¢e pominjali
pored druga dva jezika u sluzbenoj upotrebi na
Kosovu, (albanski i srpski) bio je engleski jezik.
Prema tome, engleski jezik bi mogao da bude kanal
za komunikaciju za k-albansku i k-srpsku omladinu
koja ne govori jezik druge zajednice.

Na konkretno pitanje da li znaju nekog k-Srbina ili
su prijatelji sa nekim, k-Albanci su u manjem broju
sluc¢ajeva odgovorili potvrdno o k-Srbima nego k-
Srbi o k-Albancima. Jo$ zapaZenije, 75 procenata k-
Albanaca u naknadnom ispitivanju i 65 procenata u
ispitivanju opsSte populacije navelo je da nikada nije
razgovaralo sa k-Srbima. Ovo protivreci takozvanoj
ideji ,samoinkluzije” u vezi sa k-Srbima na Kosovu.

lako skoro niko od ispitanika nije svoju interakciju
sa drugim etnickim zajednicama opisao kao
negativnu, vedina ispitanika se nije sloZila oko
pitanja deljenja stambene zgrade ili pitanja
meduetnickih prijateljstava. Ovo podrazumeva da
ispitanici nisu radi da povecaju stepen interakcije
sa drugim etnickim zajednicama. Jedan od razloga
za takvo oklevanje moZe biti visok stepen
percipiranih razlika izmedu etnickih zajednica, na
osnovu podataka dobijenih kroz ovo ispitivanje.
Posebno su k-Albanci i k-Srbi navodili velike razlike
u kulturi, tradiciji, moralnim vrednostima, pa ¢ak i
fizickom izgledu, u poredenju sa drugim etnic¢kim
zajednicama. Jedna od zajednickih oblasti na koju
je ukazala vecina ispitanika jesu zabavne aktivnosti
i interesovanja, Sto bi moglo da objasni njihovo
uces¢e u aktivnostima 10M-a, uprkos drugim
percipiranim razlikama. Ovo je ujedno moguénost
koja se otvara medunarodnoj zajednici i drugim
akterima da okupe mlade iz razlicitih etnickih
zajednica.

Druge nevecinske etnicke zajednice u ve¢em broju
slu¢ajeva imale su pozitivna misljenja o drugim
etnickim zajednicama i izjave u vezi sa drugim
etnickim  zajednicama ocenile pozitivnije u
poredenju sa k-albanskim i k-srpskim ispitanicima.
Navele su i veli stepen interakcije sa drugim
etnickim zajednicama. Ta tendencija je zapazenaiu
kontekstu Turske, gde su sirijske izbeglice u veéem
broju slu¢ajeva imale pozitivna misljenja o turskoj
zajednici domacinu. To se moZe objasniti
¢injenicom da manje zajednice u drustvu cesto
moraju da se oslanjaju na vece zajednice za usluge i
podrsku. Zbog toga, te zajednice ostvaruju vecu
interakciju sa drugim zajednicama i stvaraju
pozitivne veze sa njima.



Ispitanici iz ispitivanja opSte populacije u vecem
broju sluc¢ajeva davali su pozitivnhe odgovore na
izjave u vezi sa drusStvenim odnosima sa drugim
etnickim zajednicama u poredenju sa ispitanicima
iz naknadnog ispitivanja (korisnici projekta). Ta
tendencija mogla bi da bude rezultat injenice da
projektne aktivnosti nisu promovisane cisto kao
aktivnosti drustvene inkluzije, zbog cega su
ucesnici mozda privuceni aktivnostima, jer su bili
zainteresovani isklju¢ivo za teme kao S$to su
planiranje ili kodiranje. To znaci da su programi
IOM-a zaista bili uspesni u angazovanju pojedinaca
koji mozida ne bi bili spremni da ucestvuju u
aktivnostima drustvene inkluzije, u multietni¢kim
aktivnostima osmisljenim tako da promovisu
meduetni¢ko pomirenje.

K-Albanci su obi¢no imali veci stepen poverenja u

institucije i verovali da su prava i usluge koje
uzivaju zajednicke i za druge etniCke zajednice. Sa
druge strane, k-Srbi i druge nevecinske etnicke
zajednice u znatno manjem broju slucajeva su
naveli da veruju u postojece sisteme i naveli su da
su diskriminisani, i da ne uZivaju jednaka prava kao
i druge etnicke zajednice. Sli¢ni nalazi sadrzani su i
u lzvestaju IOM-a u Turskoj o drustvenoj koheziji.
Zajednica domacin, turski drzavljani, u ve¢em broju
slu¢ajeva je navodila da su prava i usluge koje su na
raspolaganju zajednicama u Turskoj dovoljne, dok
su sirijske izbeglice navodile da su im potrebna
veca prava i usluge. Ta tendencija percepcije moze
se objasniti vec¢im prilikama i podrsci koja postoji
za mreze veée zajednice i predstavljenosti za
vecinske zajednice.

Nasuprot hipotezi programa za drustvenu inkluziju,
nepostojanje/odsustvo meduetnicke interakcije
nije bio najtes¢e navodeno kao prepreka za
pomirenje ni u jednom od ispitivanja. Ovo ukazuje
na to da zajednice ne shvataju najbolje uticaj
interakcije na pomirenje.

Najteza tema za vecinu ispitanika bio je sukob
1999. god. Ovo je posebno znacajno zbog Cinjenice
da je vecina ispitanika obuhvadena ovim
ispitivanjem rodena posle 1999. godine. Ovo
ukazuje na odredeni stepen nasledenog/naucenog
sukoba kroz generacije. Medutim, obecavajuée je
to da mladi smatraju da je dobro baviti se temama
poput etnickih, verskih
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i jezickih razlika. Konstruktivni razgovori na ove
teme moZda bi potencijalno doveli do izgradnje
mostova radi unapredenja drustvene inkluzije.

Druge nevecinske etnicke zajednice u vecem broju
slu¢ajeva ucestvovale su u aktivnostima drustvene
inkluzije u oba dela ispitivanja. To bi moglo da bude
zato Sto su organizatori tih aktivnosti u veéem
broju slucajeva izdvajali druge nevecinske etnicke
zajednice ili zato Sto su te zajednice spremnije da
ucestvuju u tim aktivnostima, moZda zbog
ograni¢enih  prilika u drugim drustvenim
aktivnostima.

Drugi najpopularniji razlog da ispitanici u€estvuju u
aktivnostima drustvene inkluzije bilo je druZenje.
To ukazuje na to da uprkos veéem interesovanju za
prakticne svrhe aktivnosti, ucesnici prepoznaju
dugorocne ciljeve svog angazmana.

Ispitanici kod ispitivanja opsSte populacije u
manjem broju slu¢ajeva birali su
NVO/medunarodne organizacije kao svoj prvi izbor
organizatora aktivnosti Sto bi mogao da bude
razlog za njihovo neucesSce u aktivnostima IOM-a.
Navedeno je da su Skole najpozeljniji organizator za
multietnicke aktivnosti. Samim tim, projekat bi
trebalo da nastavi da angaZuje skolske upravnike i
nastavnike za izgradnju poverenja medu mladima u
vezi sa aktivnostima drustvene inkluzije i
medunarodne zajednice uopste.

lako je ovim ispitivanjem obezbeden bogat skup
informacija koje se mogu iskoristiti za buduci rad
IOM-a u ovoj oblasti, i dalje ima viSe pitanja koja bi
mogla da usmeravaju buduce istrazivanje. Posebno
je vazno utvrditi da li su odredene vrste aktivnosti
delotvornije od drugih za promenu percepcija
ucesnika van grupa i koje su to kljucne
karakteristike koje te aktivnosti ¢ine delotvornijim.
Zatim, koja su potencijalna vaina dejstva tih
aktivnosti kod porodi¢nih i druStvenih mreza
ucesnika i kako se mogu maksimalno uvecati?

Ovim ispitivanjem, kao i buduc¢im istrazivackim
projektima u ovoj oblasti, znatno se doprinosi
delotvornosti rada IOM-a na terenu, pristupom
zasnovanim na dokazima da programe treba
osmiSljavati a inovacije u nacinu osmisljavanja
treba isprobati i oceniti.
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Aneks | | Broj ispitanika prema delovima ispitivanja.

KORISNICI

Etnicka zajednica Slika
K-Albanci 47
K-Srbi 38
K-Turci
OPSTE

K-Askalije, K-Egipcani i K-Romi 5]
K-Goranci 2
K-Bosanci 0

ZBIR 101

Etnicka zajednica Slika

K-Albanci 43
K-Srbi 39
K-Turci 16
K-Askalije, K-Egipcéani i K-Romi 6
K-Goranci 0
K-Bosanci 17

ZBIR 121
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Aneks 2 | Upitnik za anketu

1. Da li ste/da li je Vas staratelj (ako imate manje od 18 godina) saglasni/saglasan sa u¢e$¢em u ovoj proceni?

Da Ne

2. Datum procene

3. Sifra aktivnosti

Konsultujte se sa organizatorima oko $ifre za aktivnost. Sifra bi trebalo da sadrzi skracenicu i dvocifreni broj. Npr. kap27

4. Starosno doba

15 16
17 18
19 20
21 22
23 24
5. Rod
Muski Zenski
Drugo
6. Najvisi stepen $kolske spreme
Nema Osnovna
Srednja Visoka (osnovne, diplomske studije)
Postdiplomska (doktorat i vise)

7. Opstina boravka

8. Opstina prebivalista

9. Navedite svoju etni¢ku pripadnost.

K-Albanac-kinja Kosovski-a
Bosnjak-inja
Kosovski-a Goranac- Kosovski-a Rom-kinja, Egipcani-ka, Askalije-ka (RAE)
ka
Kosovski-a Srbin- Kosovski-a
Srpkinja Turcin-kinja
Drugo

10. Navedite koliko dobro govorite jezike u sluzbenoj upotrebi na Kosovu.

Nimalo

Albanski Srpski

11. Navedite da li govorite neki drugi jezik pored jezika u sluzbenoj upotrebi na Kosovu (albanski i srpski)

12. Sledeca pitanja ti¢u se Vase interakcije sa drugim etnitkim zajednicama na Kosovu i toga koliko ¢esto:

Svakodnevno

12.1.b vidite/Eujete druge etnitke zajednice na Sedmi¢no
jete kosovske Albance u javnosti
Kosovu u javnosti (naselje/javni saobradajni

(naselje/javni saobracdajni prevoz/dravne sluzbe) N
RN GELLIY prevoz/drzavne sluzbe) Sezonski/godi3nj
e

e
Svakodnevno
Sedmicno

12.2.b razgovarate sa drugim etnickim
12.2.a. razgovarate sa kosovskim Albancima licno

™ . zajednicama na Kosovu li¢no ili elektronskim
ili elektronskim putem Sezonski/go Sezonski/godi3nj
nje putem e

Svakodnevno

12.3.b druzite se sa drugim etnic¢kim zajednicama  Nlslitele]
12.3.a. druZite se sa kosovskim Albancima u
u neformalnom okruZenju (grupe prijatelja,

neformalnom okruZenju (grupe prijatelja,
. » Sezonski/godi3 [ e O R ENRTTES ELE[S) Sezonski/godisnj
sport/kulturne manifestacije) nje

e

13. Ocenite svoju interakciju sa drugim etni¢kim zajednicama na Kosovu.

Veoma Veoma pozitivno
pozitivno

13.1.a Kako biste opisali svoje iskustvo u 13.1.b Kako biste opisali svoje iskustvo u interakciji ¥ ae)

interakciji sa kosovskim Srbima? [T I il sa drugim etnickim zajednicama na Kosovu? Neutralan-na
sam sam

Veoma
negativno

14. Komentari o interakciji sa drugim etnickim zajednicama
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15. Navedite u kojoj meri se slaZete ili ne slazete sa sledecim izjavama.

Potpuno se slazem Potpuno se
slazem
;
njihovog izgleda ihovih moralnih vrednosti i etike
Ne slazem se Ne slazem se

Uopste se ne slazem Uopste se ne
slazem

Potpuno se slazem Potpuno se
slazem

njihovih zabavnih aktivnosti i interesovanja njihovih Zelja za buduénost Kosova
Ne slazem se Ne slazem se

Uopste se ne s m Uopste se ne
slazem

Potpuno se slazem

njihove kulture Neutralan-na sam
Ne slaZem se

Uopste se ne slazem

16. Odgovorite na pitanja u nastavku u vezi sa opstim misljenjima o drugim etnickim zajednicama na Kosovu.

Izaberite opciju ,,Neutralan-na sam* za svoju etni¢ku zajednicu.

Veoma pozitivno Veoma pozitivno

Kosovski Srbin-Srpkinja Neutralan-na sam Kosovski Romi, Egip¢ani, Askalije (RAE) Neutralan-na sam
Negativno
Veoma negativno

Veoma pozitivno

Kosovski Albanci Neutralan-na sam Kosovski Turci
Negativno
Veoma negativho

Veoma pozitivno
Kosovski Bosnjaci Neutralan-na sam Drugo

Negativno

Veoma negativno Veoma negativno

Veoma pozitivno

Kosovski Goranci Neutralan-na sam

Veoma negativno

17. Kakvo je po Vama misljenje starijih &lanova Vase porodice (roditelji, stri¢evi/ujaci itd.) o drugim etni¢kim zajednicama na Kosovu?

Veoma pozitivno Pozitivno

Neutralan-na sam Negativno

Veoma negativno

18. Navedite u kojoj meri se slaZete ili ne slaZete sa slede¢im izjavama.

Potpuno se slazem Potpuno se
slazem
Slazem se Nerviraju me druge etnicke zajednice na

Kosovski Srbi me nerviraju.
Neutralan-na sam Kosovu.

Ne slazem se

Potpuno se slazem Potpuno se
slazem
Nije mi prijatno oko drugih

Nije mi prijatno oko kosovskih Srba. .
Neutralan-na sam etnickih zajednica na Kosovu.

Ne slazem se

Uopste se ne slazem

Potpuno se slazem Potpuno se
Rado delim javni prostor (npr. slaZem
Rado delim javni prostor (npr. parkovi,
parkovi, bolnice, pijace) sa drugim
bolnice, pijace) sa kosovskim Srbima. Neutralan-na sam

etnic¢kim zajednicama na Kosovu.

Ne slazem se

te se ne slazem

Slazem se
Slazem se
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Potpuno se slazem
. . Slazem se

Rado bih delio-la svoju stambenu zgradu sa drugim etnickim

- Neutralan-na sam

zajednicama na Kosovu.

Rado bih delio-la svoju stambenu zgradu sa kosovsko

albanskim porodicama.
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Ne slazem se

Uopste se ne slazem
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Potpuno se slazem

Slazem se
Rado bih radio-la/studirao-la zajedno sa drugim etni¢kim
- Neutralan-na sam
zajednicama na Kosovu

Rado bih radio-la/studirao-la zajedno sa kosovskim

Srbima. "
Ne slazem se

Uopste se ne slazem
slazem

Potpuno se slazem Potpuno se slazem

Slazem se
Kontakt bi bio prijateljski ako bih stupio-la u kontakt sa
- Neutralan-na sam
drugim etnickim zajednicama na Kosovu.

Kontakt bi bio prijateljski ako bih stupio-la u kontakt sa

kosovskim Srbima. s
Ne slazem se

Uopste se ne slazem
slazem

Potpuno se slazem Potpuno se slazem
Slazem se

Voleo-la bih da imam (viSe) prijatelja iz drugih etnickih
Neutralan-na sam

Voleo-la bih da imam (viSe) prijatelja kosovskih Srba.
" zajednica na Kosovu. N

Ne slazem se

Uopste se ne slazem

slazem
Potpuno se slazem Potpuno se slazem

SlaZem se
Mogu da odluéim da se venéam sa nekim iz drugih etnickih
- Neutralan-na sam
zajednica na Kosovu.
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Mogu da odlu¢im da se venéam sa kosovskim

Srpkinjom. Ne slazem se

Uopste se ne Uopste se ne slazem
slazem

19. Navedite u kojoj meri se slazete ili ne slazete sa slede¢im izjavama.
Potpuno se slazem| Potpuno se slazem

Slazem se Slazem se

Svakoj etnickoj grupi bi trebalo dozvoliti da odrzava svoju Me3avina ljudi iz razli¢itih etni¢kih grupa drustvo ¢ini boljim.
- Neutralan-na sam
tradiciju i kulturu.
Ne slazem se Ne slazem se

Uopste se ne Uopste se ne slazem
slazem

Potpuno se slazem Potpuno se slazem

Slazem se Slazem se

udi iz moje etnicke zajednice nemaju jednaku politi¢ku

- Neutralan-na sam
predstavljenost.

Ne slazem se Ne slazem se

Ljudi iz razli€itih etnickih zajednica nikada nece verovati ili

voleti jedni druge u ovom drustvu.

Uopste se ne Uopste se ne slazem
slazem

Potpuno se slazem Potpuno se slazem

Slazem se Slazem se
Moguce je stvoriti jednu ujedinjenu naciju od razli¢itih

Sa ljudima se ne postupa jednako pod zako! b - Neutralan-na sam
etnickih zajednica koje Zive u ovom drustvu.

Ne slazem se Ne slazem se

Uopste se ne Uopste se ne slazem
slazem

Potpuno se slazem Potpuno se slazem

Slazem se Slazem se
Moj maternji jezik je priznat kako je to zasluzeno ovde.
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Sve etnicke zajednice uZivaju jednaka prava ovde. Neutralan-na sam

Ne slazem se
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Uopste se ne slazem
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slazem
Potpuno se slazem Potpuno se slazem

Slazem se Slazem se
Mislim da su pripadnici moje etni¢ke zajednice Mislim da vlada ne postupa praviéno prema mojoj etnickoj
Neutralan-na sam
diskriminisani. zajednici. "
Ne slazem se
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Uopste se ne slazem
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20. Koliko bi Vam bilo tesko da razg
Veoma lako
Lako
Etnicke razlike Umereno

Tesko

Zastave
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Veoma tesko
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Veoma lako
Lako
Sukob 1999. godine Umereno

Tesko

Verske razlike

Veoma tesko

Veoma lako

Lako
Politika/politi¢ka situacija na Kosovu Umereno

Tesko

Jezicke razlike

Veoma tesko
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21. Kako biste jednom re¢ju (pridevom) opisali odnose izmedu kosovskih Albanaca i kosovskih Srba na Kosovu?

Zapisite prvu opisnu re¢ koja Vam padne na pamet.

22. Koje su po Vama prepreke za meduetnicko pomirenje na Kosovu? Oznacite sve Sto smatrate da odgovara.

Definicija pomirenja iz Kembridzskog re¢nika: proces u kom dvoje ljudi ili grupe ljudi ponovo postaju prijatelji nakon teske svade

Nepostojanje/odsustvo meduetnicke interakcije

Uzajamno nepoverenje zbog sukoba

Jezicka barijera

Mediji

Politicki diskurs

Drugo

23. Kako ¢e po Vama izgledati meduetnicki odnosi na Kosovu za 5 godina?

Meduetnicke tenzije ¢e se povecati.

Nastavice se trenutni javni diskurs i odnosi.

Meduetnicki odnosi ¢e se popraviti.

Drugo

24. U kojoj ste aktivnosti u¢estvovali? Oznadite sve $to smatrate da odgovara.

Klub planinara — aktivnosti na otvorenom

|J Coders — aktivnosti tehnoloskih heroja

25. Da li ste ucestvovali u drugim multietnickim aktivnostima ili manifestacijama pored ovog projekta?

Da

|Ne

26. Ako jeste, navedite kako.

27. Kako ste saznali za ovu aktivnost?

Prijatelj Drustveni mediji/internet
Skola Porodica/rodbina
Drugo

Da li po ete nekog kosovskog bina Da
P Ne
eda, porod poznanika, koleg

Da e imali nekog prijatelja kosovskog Srbina Da

pre angazovanja Ne

IE 0

29. Koja su Vasa ocekivanja od uce$éa u ovoj aktivnosti?

28. Odgovorite na pitanja u nastavku u vezi sa Vasim drustvenim odnosima sa drugim etnickim zajednicama na Kosovu.

Da e pozna eku osob drugih e Da

ed a Koso eda Ne
Da li ste imali prijatelje iz drugih e ednica |pE}
a Kosovu pre angazo ovoj a 0 Ne

Nove vestine/informacije

DruzZenje — nova prijateljstva

Zabavna aktivnost

Bolje shvatanje ljudi iz drugih zajednica

Drugo

Jako puno
Puno
Donekle
Malo
Nimalo
Jako puno
Puno
Donekle
Malo

Nimalo

31. Ocenite svoju interakciju sa drugim etni¢kim zajednicama na Kosovu tokom aktivnosti.

Veoma
pozitivho
Pozitivho
Neutralno
Negativno

Veoma
negativno

30. Odgovorite na pitanja u nastavku u vezi sa interakcijom sa drugim etni¢kim zajednicama na Kosovu tokom aktivnosti.

32. Da li mislite da ste dobili dovoljno prilika da se druZite sa uéesnicima iz drugih etnickih zajednica tokom aktivnosti?

Jako puno
Puno
Donekle
Malo
Nimalo
Jako puno
Puno
Donekle

0 Malo

Nimalo

Veoma pozitivno

b Kako biste opisali svoje 0 era
Pozitivno
a drugim e ajednicama osovu toko
Neutralno
0
Negativno
Veoma
negativno

Da

Ne

33. Koje biste druge vrste aktivnosti voleli da su dostupne za uce$ée?

Obrazovne aktivnosti

Umetnost i zanat

Putovanja

Sport

Proslave (dan Zena, dan dece itd.)

Drugo

34. Oznadite sve $to smatrate da odgovara.

Skola

NVO iz moje zajednice

Opétina/lokalni politi¢ki predstavnici

Drugo

35. Hvala Vam na uées¢u. Da li imate neki drugi komentar ili sugestiju, a koja nije obuhvacena ovim pitanjima?
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Aneks 3 | Stavovi ispitanika o drugim etnickim zajednicama
Etnicka zajednica Pozitivan Neutralan Negativan ‘ Ukupno
KORISNICI K-Albanci 26 % 51% 23 % 100 %|
Druge nevecinske zajednice 50 % 31 % 19 % 100 %
O K-Albanci 26 % 46 %| 28% 100 %
Druge nevecinske zajednice 33 % 46 % 21 %| 100 %
KORISNIK K-Srbi 45 %) 34 % 21% 100 %|
K-Albanci Druge nevecinske zajednice 81 % 19 %) 0 %| 100 %
- anci
OPETE K-Srbi 54% 33% 13 %| 100 %|
Druge nevecinske zajednice 77 % 18 %) 5 %| 100 %
K-Albanci 42 %| 45 %| 13 % 100 %|
KORISNIK K-Srbi 50 % 42 % 8% 100 %
Druge nevecinske zajednice 63 % 37 % 0 %| 100 %
K-Albanci 49 %| 37 % 14 %| 100 %|
OPSTE K-Srbi 62 %| 33 % 5% 100 %
Druge nevecinske zajednice 54% 38 %) 8 %| 100 %
K-Albanci 42 % 47 % 11 % 100 %
KORISNICI K-Srbi 76 % 21% 3% 100 %|
Druge nevecinske zajednice 75 % 25 % 0% 100 %
Kosovski Goranci
K-Albanci 28 %) 58 %) 14 %| 100 %|
OPSTE K-Srbi 69 % 31% 0% 100 %
Druge nevecinske zajednice 54% 33 % 13 % 100 %
K-Albanci 38 % 45 % 17 % 100 %
KORISNICI K-Srbi 40 %) 42 %| 18 % 100 %|
Druge nevecinske zajednice 63 % 37 %| 0% 100 %
K-Albanci 42 % 39 % 19 % 100 %
OPSTE K-Srbi 54% 41% 5% 100 %
Druge nevecinske zajednice 54% 28 % 18 % 100 %
K-Albanci 49 %| 34 % 17 %| 100 %|
KORISNIK K-Srbi 40 %) 42 % 18 % 100 %
Druge nevecinske zajednice 63 %) 37 % 0 %| 100 %
Kosovski Turci
K-Albanci 49 %| 37 % 14 % 100 %
OPSTE K-Srbi 41 %| 51 %) 8% 100 %|
Druge nevecinske zajednice 64 %| 36 % 0 %| 100 %
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